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Universidad Nacional de Morena.

Proyecto de auditoria: Capital Humano
Informe N° §-2019.

El presente Informe da al Plan Anual de Auditoria 2019,

Su objetivo es realizar el seguimiento de las actividades relacionadas a
gestion de ecapital humano que comprenda: control de presentismg y horario,
legajos de personal, incompatibilidades, comisién y transferencia de personal,
licencias, cargos, declaracién jurada patrimonial y acceso a la camera.

Las tareas sé realizaran conforire a las Normas de Auditoria Interna
Gubermamental (Res. N® 152/02) y al Manual de Control Interno
Gubernamental {Res. N® 03/11).

Las tareas propias de control de presentisme y horario, como tambien el
de incompatibilidad y liguidacién de haberes, serdn trasladadas a proyectos
especificos solicitades por la maxima autendad del ente.

. Por lo tanto, el presente informe se limita a: legajos de personal, comigidn
y fransferencia de personal, lieencias, cargos, .declaracién jurada patimonial y
acceso a la carrera.

El universo a auditar corresponde al personal ordinaric e interino de Ia
UNM con cargos activos a diciembre de 2018, Se trabajara sobre una muestra
representativa de 1os agentes del universo a auditar.

El periodo bajo andlisis es 2018.

Las actividades de campo se llevéron a cabo entre el 4 de febrero y el 31
de mayo de 2019 en dependencias de la Universidad Nacional de Moreno.

El presente informe se encuentra referido a las observaciones vy
conclusiones sobre el abjeto de la tarea por el periodo precedentemente indicado
¥ ho contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores due puedan
maodificar su contenido.

De la aplicacién de procedimientos de auditoria, surgen las siguientes
observaciones.

Observaciones de Informes anteriores: Informe 9-2015

L.a informacidn contenida en los legajos fisicos, carecen del foliado que permita
acreditar el resguardo y la proteceion debida de la documentacion, a fin de
evitar madificaciones o alteragiones por personal no autorizado.

{Observacion media}




Observaciories del pregente Informe

1. De la muestra analizada sobre licencias tomadas por agentes ho
docentes, conforme lo Reglamentado por el Decreto 386/06. se detectan
casos que exceden lo normade por dicho Decreto, verificandese que los
controles realizados sobre las licencias admitidas, resultan débiles.
{Observacién media)

2. Si bien los expediente analizados de Concursos No docentes, se
encueniran en fa etapa del dictamen del Jurade, respectc al analisis de
documentacion presentada y cumplimiento de requisitos, se verifica la
ausencia del Acta de cierre de Inscripcién, de acuerde al art. 12 del
Reglamento dé Concursos de la Carrera No Deocente y a ausencia dei
Acta del Jurade, dictaminande sobre la documentacion presemtada y
cumplimients de requisitos de los postulantes, que también debe
elaborarse al cierre de la Inscripcion, conforme lo establece el art. 13 del
Reglamento mencionado {Cbservacion media)

En razén de las observaciones realizadas, se recomienda:

1. Procurar la implementacion de un Procedimiento administrativo por escnito,
gue contemple controles intermos, en el circuito de Contml de Licencias de
los agentes de la Urniversidad.

2. Procurar completar, en tiempo ¥ forma, los expedientes relativos a los
Concursos no docentes vigentes.

Sobre la base de la tarea realizadfa, se cohcluye:

Excepto por lo expuesto en el apartado de Observaciones de este
informe, la Univarsidad Nacional de Moreno ha dado cumplimiento a las
actividades relacionadas a gestién de capital humano referidas a legajos de
personal, corision y transferencia de personal, licencias, cargos, declaracion
jurada patrimoniagl y acceso a ia earrera.

III - Luga y fecharma y sello
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Buenos Aires, 31 de Mayo de 2019.







Universidad Nacional de Moreno
Proyecto de Auditoria: Capital Humano
Inforime N° 6
Informe Analitico

El presente Informe da al Plan Anual de Auditoria 2018

Su objetivo es realizar &l seguimiento de las aclividadas relacionadas a
gestién de capital humanc que comprenda: cantrol de presentismo y horario,
legajos de personal, incompatibilidades, comisién y transferencia de personal,

. licencias, carges, deglaracion jurada patrimonial y accese a la carrera.

U AIGENCE o e AT

Las tareas se realizaran conforme a las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental {(Res. N° 152/02) y al Manual de Control Intemo
Gubernamental (Res. N° 03/11).

Las tareas propias de control de presentismo y horaric, como también el
de incompatibilidad y liguidacion de haberes, seran trasladadas a proyectos
- especificos salicitados por la maxima autoridad del ente.

Por lo tanto, el presente informe se limita a; legajos de personal, comision
y transferencia de personal, licencias, cargos, declaracion jurada patrimonial y
acceso a la carrera.

"Eluniverso a auditar corresponde al personal ordinario e interino de la
UNM con carges activos a diciembre de 2018. Se trabajaréd sobre urva muestra
representativa de los agentes del universo a auditar.

El periodo bajo andlisis es 2018,

Las actividades de campo se levaron a cabo entre el 4 de fehrero yel 31
de mayo de 2019 en dependensias de la Universidad.

El presente informe se encuerdra referido a las observaciones v
conclusiones sobre el abjeto de la tarea por el periodo precedentemente indicado
y ho contempla la eventual ccummencia de hechos posteriores que puedan
modificar su contenide.

' [II - leltacinnes al Alcance . -

No existen limitaciones al zlcance.
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A los fines realizar el seguimiento de las actividades relacionadas a
gestibn de capital humano que comprenda: legajos de personal, comisidn y
trangferencia de personal, licenicias, cargos, declaracién jurada patrimonial y
acceso a la carréra, se aplicaron los siguientes procedimientos:

Verificacion de legajos de personal.

Verificacion de licencias, cargos y acceso a la carrera.

Verificacion del estade de las observaciongs de pericdos antariores.
Realizar tareas destinadas a identificar los costos de Na Calidad.
Verificacion del cumplimiento normative.
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V —Marco de Referencia
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Para el cumplimiento de los objetives de auditoria, se aplicaron las
siguientes normativas:

» Decreto N° 366/06 homologa el Convenio Colectivo de Trabajo, para el
sector no docente de las institucionas universitarias nacionales.

» Decreto N° 1245/2015, Convenio Coleciiva de trabajo para los Docentes
de Universidades Nacionales. '

» Resolucién UNM-R N°477/12 Reglamento de Concursos de la Carrera
No Docente de la Universidad Nacional de Moreno,

—Circuito, tema o aspectosauditados

1. Verificacién de legajos de personal

Se solicitd al area de Recursos Humanos el listado de docentes (386 agentes
excluidos los contrates por tiempo determinado y los cargos ad honorem) y no
docentes {181 agentes excluidos los contrates sin cargas), con cargos activos
al 31/12/2018, arrojando un total de 567 cargos. Sobre diche universo, se
selecciond una muesfra representativa (82 cargos), conforme la aplicacion de
la formula del tamarfo muestral para muestreos probabilisticos representativos
para estimacion de [as proporciones.



Precesitn: un deita del 10 5o significa que &l resuitada
abtanido de procesar |3 mueskra, en puesto cast de Par parta del Auditar
proporcidn oiz ecurencia de un atlbwts, 28 encuentra
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De la revision d.e los legajos se obtuvo la siguiente informaci:_im:

.CGuadro 1. Revislon de legajos
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Del total de iegajos relevados se datectd: 17 casos sin comprobante de
CuilfCuit; 17 casos sin el formulario d& CODEM; un caso de certificacién de
antigiedad nc completa, dado gue préesentd un certificado de Universidad
privada, pero faltaba el certificado de Anses, que ¢orrobora los aportes bajo
relacién de dependencia (se le esta pagando}; 13 casos sin Formularios 7 y 8;
11 casos sin Formulario 9; 17 casos sin formulario de designacion de
beneficiarios del seguro de vida; 13 casos sin declaracion jurada de demicilio;
15 casos sin el inferme de antecedentes penales (fodos casos gue
corraspondian su presentacién);, 17 casos sin el estudio médico pre-
ocupacional; 81 casos (74,39%) sin la Resolucién de designacidn; y ef 100%
de fos legajos relevados, no se encueniran foliados.

{Observacidn media) '

2. Verificacion de personal en comisién y transferencia, licencias,
cargos, acceso a la carrera y declaracion jurada pafrimonial

Personal an comision y transferencia
No existe en la actualidad personal en comisidn o en situacion de Transferencia
a otro Organismo, motiva por el cual no existe hasta el momento un circuito
protocelizado del procedimiento. '

Licencias

No existe hasta la actualidad un sistema protocolizado de adjudicacian,
seguimiento y control de |as licencias del personal NO docente. .-

El régimen de licencias del personal perteneciente a la Universidad Nacional de
Moreno, responde a nonmativas diferentes, en tanto se traten de docentes o no
docentes.

Para el personal NO docente, se aplican [as leyes Nacionales 24.185,; 24521 y
24,447 y Decreto 366/2006 gque Homologa El convenio colective del Personal
No Docente de las Universidades Nacionales. En particular el régimen de
licencias surge de los articulos 79 v 97 siguientes v concordantes del Convenio
Colectivo.
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Cada una de ias licencias, que responden a diferentes ariiculps del Convenio
Colectivo, se comunica al Area de Recursos Humands, desde donde se
sisternatizan y controlan.
Fi esguema de procesamiento de las mismas, se realiza de manera
informatizada, en una carpeta de acceso comin, al personal perteneciente a1
Area de la Subsecretaria.

A los fines de verificar el circuito descripto ¥ el cumplimiento normativo, del total
del personal no docente {181 agentes.exciuidos los contratos sin cargas), can
cargos activos al 31/12/2018, se selecciond una muestra representativa (63
cargos), conforme la aplicacion de {a formula del tamafic muesiral para
muestreos probabilisticos representativos’ para estimacion de las praporciones.

F'remsmn urr daﬁa del 10 % slgnuf ca que el
resultade obtenide de procesar la muestra, en
3 nuestro caso de proporeidn de ccurrencia de Un For parte del Auditer
1 atributo, se ancuentra entre el valor estimado + 0 -

4 Mivel de confianza {1-alfak Es el grada de

+ ceridumbre sobre |a exactitud de la sstimacion
] realizada. Un alfa del 5 % implica que an un 85 % .

1 de las muestias que tomemas repifiends Por parte del Auditor
q procexdimients seleccionado, obtendriamos una
] estimacién siuada dentro del intervalo predicho.

] Tamafto de [a Poblacion o Lniverso: es la r;éniidad
1 totai de elementas objeto dei la auditoria pasibles de | Dato de la realidad 2 auditar
3 ser auditacdos,

T Walor de fa distibucion normal: Z (1aifalZ) es el _
q percantil de orden 1-afai2 da la d:strlbuclun normal “Walor de tabla 2atadistica
] estandar acumulada .

| Calculo Auxiliar utilizado 'para determinar sl tamaiio | Por fsrmula a pamr de Ics
datas '

Par farmula a partir de los
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De la revision de las licencias se obtuvo la siguiente informacion:

De la muestra de B3 agentes analizados, existe 1 caso que presenta exceso en
los dias tomados de ficencia por enfermedad y no fue enviada a Direccion de
Salud Ocupacional para reconocimjeni_.o medico.

Faltan Sﬂllﬂltud de Iu:encla farmilar enfermu

NS Faltan salicitud licencia A0, se tama un dia mas de LAG
] Faltan varios certificades de examen R

-| Faltan ceriificados medicos / justificatives

a1 Z Antighedad no correcta para LAC cargada en mapughe.

206 Corresponden 40 dias. Contrato con cargas
+- ] Certificada médicoy ne entregado, Fresenta rasumen de
32 . | historia clinica, pere no se indica reposo laberal. Mes de julio
350 51110 diasg) i
34 5= Faltan dog soticitud de licencia art 101
- 7 | Faltan certificados por art, 104
.58 . -J Corresponde 25 dias por antigiiedad ]
| 58 | Faltan s{:llnlfud de licencigs LAC y ART 101y 102

De 63 agentes analizados, se encontraron 10 agentes que no han presentado
& formulario de licencia o certificado correspondienie.

Cargos
Se detalla la cantidad de cargos vigenies, docentes y no docente, por lipo de

planta, al 31 de diciembre de 2018,
Cuadro 4. Relevamiento de cargos actlvc-s '

Lo
AUTORIDAD | Designacién Ne | 24/
[HOCE Contrata No P 17
___ DOCENTE Desigracitn Mg 663
DOCENTE Desigmaciin s oy 137
NODOCENTE | Contrate No 37
WO DOCENTE | Designacidn No - 118"
NO DOCENTE_| Designacicn 5 ; 36
1032]
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Acceso a la carrera

Corresponde diferenciar ai personal Docents y NO Docente gue componen €l
plantel de Personal de la Universidad MNacional de Moreno.

En cuanto al Personal Docente, los mismos estan regidos por la normativa
general de Educacion Superior Ley 24521, el Estatuto de la Universidad
Macional de Moreno (Resolucion de la Asamblea Universitaria UNM-AU N°
02/13), Reglamento General Dogente {Resclucion UNM-R N°27/10) ¥
Reglamento General de concursos docentes (Resolucion UNM-R N30/10).

En ial sentido, conforme lo esiablece ef arlicule 72 del Esiafuto de la
Universidad Nacional de Moreno, se accede a la camera Docenie mediante
concurso publico y abierto de titulos, antecedentes y vposicion. La Promocion y
permanencia en 1a misma gueda supeditada a las evaluaciones periddicas de
desempefo que se realicen. Del mismo modo se procede en cuanto al proceso
de revalida de un cargo ordinario.

Con respecto al Personal No Docente, la carrera propiamenie dicha se
compene de la Ley Nacional de Educacion Superior, Estatuto de la Universidad
Nacicnal de Moreno y del Cenvenio Colectivo para el personal no docente de
las Instituciones Universitarias Nacionales {(Homologado por Decreto 366/06). A
la carrera propiamente dicha, se accede mediante concurso.

La promocion dentro de la carrera se realiza a través de evaluaciones de
desemperio. No obstante, dichas evaluaciones estan en via de implementacién.

A los fines de verificar el cumplimignta normative {Reglamento de Concursos de
la Carrera No Docente), se analizaron los expedientes gue actualmente estan
en curso. Son dos expedientes de llamado a Concursos no docenies, que han
finalizado la etapa de inscripcion, entrando a la etapa de evaluacion por parte
del jurade {(Exptes. 824/14 Goncurso N°3 y 244/16 Concurso N°8). Se
analizaron también los expedientes de cada postulante.

R
ﬁp‘,__w?fcrm?\\
.

Cuadro 3. Llamhado a Concursa
R preLeny T

Carrado - ‘
1
1
i

I
V.

-
;,,..n--!' s

Canvenio con
Ser. Palit. !
Universitada imk
,!.1434 R-R N*408/2015 | CS N"130/2014 § Curdphe Lurmple Cumple Cumpic ' N"Z20FI01E
: " RR e
51 R-RN2e5/2016 abierta | Cumple -t Lumple Curnple Cumple 233/3016
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cumple
{Carmhio f5.
L Eumple cumple curnple cmple curiple 211)
cumple curmple _cumple cumple curmple cumple

Cuadrn 4 Inscnpcmn de Fmstulant&s ]

Cela mformaclon relevada ho surgen observaciones que informar.

9
- U::-rlflcadn _ "u’errfl{ado "l."eriﬁu:adu Verlrflcado
verificado varifleade Verificado Werificado Falta Falta
verlfitads Yarificado Werificadg Watlfleade Falta Falta
\.I'Enﬂcadu Yarifleado Verificada verificadp Falta Fala
verificado ~warificado Werificado Verillcado Falta Falta _ |
werificada ~ werifleado Vozificado Verificado Falta Falta
Verificado Warifigado Werificadno Varificado Falla Falta
Verificada Verificadé; Welficadn verificado Falla Fatta
Verificado vearificado Werificadn Werklcado Falta Falta
Varlficado ~ Merificado Vesificada variflcads Falta Falta
Verificada varificado _ Werificady YVerificado Falta: Falta
Werificado Verificade verificado | Veriticado Falta Falta
Verificadn | varificado Yerificadn Veriticado Falta Falta
verificada veriflcade | Werificado Vérificado. Falta Falta
warificado Yarifica o Yerlflcadn Yerificado Falta Falta
Verificada verificado verificade Verlflcado Falta Falta
varificado “Werifleado Yerificado werificade ~ Falta Falta
varificado U&ri__ﬂcadq Verificado Yerificado Falta Falta
varificado Wariica o verificadn verificado Falty Falta
Uerlflcadn_ _ Yerificado Yerificado Varlflcars Falta Falta
Merificads Wefificado Verificado Verimitado Falta Falta
Verificadu a Ve_r'rflu_:a;ﬂ-:} N Varificado Verificado . _Falta_ Faha
yarificado werificade erilicado Werificads Falta Falta
" varificade Verificade ‘l..f:-;rif_i_ca;:!n Yarlfleada Falta Faha
Verificado verificado Verificado Verificado Falta Fatta,
Weriticatn varificado Verificado Werklcado Falta Falta
Verificado Verlflcads Varificada verificade Falta Falta
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De los expedientes verificados, se desprende, que no se ha elaberado el Acta
de cierre de inscripeian de acuerdo zl art. 12 del Reglamento de Cencursos de
la Carrera No Docente. Tampoco $e ha elaborado el Acta del Jurado,
dictaminando sobre la documentacion presentada y cumplimiento de requisitos
de los postulantes. Dicha Acta debe realizarse, al cierre de la Inscripcidn,
conforme lo establece el art. 13 del Reglamento de Concursas de la Carrera No

Pocente.

Declaracién jurada patrimonial

Por politica de esta Universidad, ¥ en consonancia con io establecido por la
Oficina Anticorrugcion, se solicita completar dicha DDJJP a todo el personal de
la UNM gue tiene cargos politicos, esto es, 4 la tofalidad de las autoridades
superiores y a los no docentes con cargos de director y director general. Y por
otro lado, al personal no dacente que por sus funciones deben tampien realizar
esta DDJJ, por ejemploe, |a tesorera de la UNM. Para la DDJJP anual 2017, que
se cumnplimenté entre jufio v setiembre de 2018, se acumularon un total de 36
presentaciones. A eso deben sumarse 5 presentaciones niciales mas,, que s€
realizaron entre dicha fecha y la actuilidad, correspondientes a personal con
NUEVeS Cargos. .

El respaldo documental, consta en la Subsecretaria de Recursos Humanos y
fue puesto a disposicion de la Auditoria. No hay observaciones que informar.

3. Verificacion del estado de lag observaciones de periodos antariores

Informe N°9-2015: La informacién contenida en los legajos fisicos, carecen del
foliado que permita acreditar el resguardo y la proteccién debida de la
documentacion, a fin de evitar madificaciones o alteraciones por personal no
autorizado. o

De acuerdo a lo verificado en sl presente informe, se" mantiene la observacion
del Informe 9-2013.

4. Realizar tareas destinadas a identificar |os costos de No Calidad
No se detectan costos de no calidad en los procesos relevados.
5. Verificacion del cumplimiento normativo

Se verifica el cumplimiento normative en los puntos precedenies de este
apartado, excepto en las observaciongs detectadas.

k
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Dbsenraciones

Observaciones de Informes anteriores: Informe 8-2015

La informacitin contenida en los legajos fisicos, caracen del foliado que permifa
acreditar el resguardo ¥ la proteccidon debida de la documentacién, a fin de
evitar madificaciones o alteraciones por personat no autorizado.

{Observacién media)

Ohservaciones del presente Informs

1, De la muestra analizada sobre licencias tomadas por agentes no

Vil ~ Recomendaciones

docentes, conforme lo Reglamentado por el Decrete 366/06, se detectan
casos que exceden lo normatlo por dicho Decrete, verificandose que ios
controles realizados sobre las licencias admitidas, resultan débiles.
(Observacitén media)

8i bien lps expediente analizados de Concursos No docenies, se
encuentran en la etapa del dictamen del Jurado, respecto af analisis de
documentacidn presentada y cumplimienio de requisitos, se verifica la
ausencia del Acta de cierre de Inscripcion, de acuerdo al art. 12 del
Reglamento de Concursos de la Carrera No Docente y la ausencia def
Acta del Jurado, dictaminando . sobre la documentacion presentada y
cumplimienio de requisitos de los postulantes, que también debe-
elaborarse al cierre de la Inscripcién, conforme lo establece el art. 13 del
Reglamento mencionado.{Observacion media)

1. Procurar la implementacion de un Procedimiento adminjstrative por escrito,

gue contemple controles internes, en ¢l circuito de Control de Licencias de
los agentes de la Universidad.

2. Procurar completar, en tiempo y forma, los expedientes relativos a los

Concursos ne docentes vigentes.

A la fecha del presente informe no se recibio respuesta del sector auditado.
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X — Conclusion ' . -

Excepto por lo expuesto en el apartado de Observaciones de este
informe, la Universidad Nacional de Moreno ha dado cumpiimienio a las
actividades relacionadas a gestion de capitai humano referidas a legajos de
personal, comision y transferencia de personal, licencias, cargos, declaracién

jurada patrimonial y acceso a la carrera.

Xl — Lugar y fecha, firma y sello T _ |

Buenos Aires, 31 de Mayo de 2019.
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