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Informe Ejecutivo



I - Jurisdicciéon u Organismo y Titulo

Universidad Nacional de Moreno.

Proyecto de auditoria: Sumarios Administrativos.
Informe N© 06-2024.

IT - Sintesis — Conclusion

El presente Informe da cumplimiento al Plan de Auditoria del afio 2024.

El objeto principal es (1) evaluar el estado de situacion de las Informaciones
Sumarias y Sumarios Administrativos en tramite o finalizados al 1° de agosto de
2024, y los controles ejercidos durante su tramitacién, y (2) realizar un
seguimiento de anteriores auditorias y el grado de avance de las acciones
correctivas o regularizacion de las observaciones pendientes del Informe de
Auditoria N°© 7-2023.

El universo a auditar es la totalidad de los sumarios a la fecha de corte 1° de
agosto de 2024.

La Universidad Nacional de Moreno presenta un razonable ejercicio del control
en la gestion de procesos de sumarios administrativos, sin perjuicio de lo cual se
recomienda a modo de oportunidad de mejora poner énfasis en la observancia de
los plazos procesales y ajustar los instrumentos de seguimiento y control del
tramite.

III - Lugar y fecha, firma y sello

Moreno, 21 noviembre de 2024.

PADILLA
Roberto
%M Enrique
wgamesnous 2024.11.21
nSERE 1321116
-03'00"



Informe Analitico



I — Objeto

El presente informe integra el Plan Anual de Auditoria 2024.

El objeto principal es (1) evaluar el estado de situacién de las Informaciones
Sumarias y Sumarios Administrativos en tramite o finalizados al 1° de agosto de
2024, y los controles ejercidos durante su tramitacién, y (2) realizar un
seguimiento de anteriores auditorias y el grado de avance de las acciones
correctivas o regularizacion de las observaciones pendientes del Informe de
Auditoria N° 7-2023.

II - Alcance

Las tareas se realizaron siguiendo las pautas contenidas en las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucion N© 152/02 - SGN) y Manual de
Control Interno Gubernamental (Resolucién N° 03/11-SGN).

El universo a auditar es la totalidad de las actuaciones sumariales a la fecha
de corte 1° de agosto de 2024.

Las actividades de campo se llevaron a cabo entre el 10 de septiembre y el 30
de octubre 2024 en dependencias de la Universidad Nacional de Moreno.

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y
opiniones sobre el objeto de la tarea realizada hasta la fecha indicada y no
contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan modificar su
contenido. Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe
corresponden a la situacidn observada al momento de realizar el trabajo. Al ser el
control interno y su ejecucion aspectos dindmicos y dependientes en mayor o
menor medida de factores humanos, existe un margen de riesgo que no puede ser
cubierto en su totalidad. El trabajo realizado incluyé un analisis de pistas
electronicas —-ya sean pistas de auditoria, registros de eventos en los sistemas,
archivos generados en los sistemas, etc.-- y basandose en el principio de confianza
en que toda informacién suministrada por los responsables es integra, completa y
veraz.

III - Limitaciones al Alcance

No existen limitaciones al alcance.

IV - Tarea realizada

A los fines de evaluar el estado de situacion y tramitacion de las
Informaciones Sumarias y Sumarios Administrativos en la Secretaria Legal vy
Técnica de la UNM se aplicaron los siguientes procedimientos:

*= Relevamiento del circuito administrativo de tramitacién de sumarios.

= Relevamiento de los controles ejercidos para administracion de novedades.
= Verificacion del cumplimiento de la normativa aplicable.

= Seguimiento de observaciones de informes de auditoria precedentes.
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V — Marco de Referencia

Para las tareas de auditoria se consideraron las siguientes normativas:

Reglamento de Investigaciones Administrativas — RIA (Decreto 456/2022)
Régimen Disciplinario de Alumnos (Reglamento de Alumnos, Parte III).
Juicio Académico (Reglamento General Docente)

Pautas establecidos en el Decreto 366/06 (CCT Nodocente arts. 140 a 148)

VI - Circuito, tema o aspectos auditados

Por Memorando R-UAI N° 14/2024 se cursé a la Secretaria Legal y Técnica
de la UNM el requerimiento inicial de informacién, solicitando un detalle de
normativa general y especifica que el area aplica al procedimiento de investigacion
e instruccion de actuaciones sumariales en el ambito de la Universidad; Informacion
actualizada sobre la estructura del area y personal asignado al procedimiento
sumarial; una descripcion del circuito operativo de actuaciones sumariales que en la
practica se lleva adelante, incluyendo los puntos de control, y si dicho circuito se
encuentra a la fecha volcado en algun instrumento formal de proceso (flujograma,
etc.), y/o compilado en alguna normativa interna de procedimientos (reglamento
interno, manual, etc.), y/o en guias de trabajo estandarizadas (planilla de control,
etc.). Ademas, se requirid un listado de las actuaciones sumariales tramitadas,
actualizada a la fecha. Por ultimo, se solicité informar el estado de avance de las
acciones correctivas orientadas a regularizar las observaciones sefialadas en el
anterior Informe de Auditoria N° 7-2023.

El area auditada remitid su respuesta por Nota s/N° de fecha 1 de
noviembre de 2024 agregada al TRA 1336/2024.

1. Estructura del area y personal asignado al procedimiento sumarial.

La Secretaria Legal y Técnica cuenta en su estructura con un area especifica con
competencia para la tramitacion de sumarios administrativos, la Jefatura de
Division de Sumarios y Oficios dependiente de la Direccion General de Asuntos
Juridicos. Esto constituye un acierto en el disefio organizacional de la Universidad.
Sin embargo, ésta se encuentra vacante desde 2017. Segun lo informado, en
consecuencia se designan instructores ad hoc entre los abogados de la institucidon
distrayéndolos de sus tareas habituales para asignarlos a la tramitacion de
sumarios, sin una supervision y control intermedio a nivel de Jefatura.

Esta circunstancia, coyuntural, puede explicar en parte las demoras observadas
en la tramitacion de los expedientes -y que mas adelante en este informe se
precisan—lo cual amerita evaluar, dentro de las restricciones actuales, la
conveniencia de una pronta cobertura de la vacante y fortalecimiento del area.

2. Circuito operativo de tramitacion de sumarios e hitos de control.

Las actuaciones sumariales comienzan en las areas requirentes que, ante
determinados hechos que puedan implicar posibles faltas disciplinarias o configuren
perjuicio patrimonial a la UNM, dan inicio a un expediente o tramite interno donde
incorporan la informacion del asunto. Posteriormente se da intervencién a la Secretaria
Legal y Técnica para que emita opinién sobre la necesidad de instruccién de sumario o
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informacién sumaria. Se elevan las actuaciones vy, si la autoridad superior decide el
inicio del procedimiento, se designa instructor para llevarlo adelante y se le remite el
expediente para su impulso.

El circuito operativo no se encuentra en la actualidad contenido en un
documento formal, manual o reglamento interno —mas alld de seguirse en general
el procedimiento dispuesto por el Reglamento de Investigaciones Administrativas
(Decreto N° 456/2022).

Sin perjuicio de ello, el area tiene implementada una Planilla de Seguimiento
gue contiene los datos relevantes del expediente, a la que incorpord —en respuesta
a la recomendacion de esta Unidad de Auditoria Interna-- hitos de control
procedimentales. Se agrega como ANEXO II la seccion correspondiente a los hitos
procedimentales.

Una planilla de seguimiento de actuaciones, con puntos de control de
acuerdo al procedimiento de sumarios, es una suerte de registro que sirve al objeto
del mismo, pues es tener en un Unico documento especifico los hitos de control y
seguimiento de las tareas cumplidas y pendientes; y si bien no reemplaza a un
instrumento formal de proceso, resulta ser una guia util sobre el estado actual de
situacion.

A modo de sugerencia de mejora, y a los efectos practicos de trabajo, si se
agregasen a los hitos las fechas y plazos podria servir para tener en mira a los
vencimientos.

Al mismo tiempo, la linea de tareas que se muestra en una planilla de
seguimiento puede funcionar como una suerte de flujo de trabajo -si bien no es
grafico como lo es un flujograma, aunque seria cuestién de volcarlo a imagen y asi
se sugiere hacer-- de los distintos pasos y actividades de los agentes que deben
intervenir.

En consecuencia, con las sugerencias ofrecidas, puede darse por
regularizada la Observacion N° 2 del anterior Informe de Auditoria N°© 7-2023, sin
perjuicio de lo cual el punto se incluira en la proxima auditoria a realizarse en 2025.

3. Relevamiento de expedientes de sumarios y estado de situaciéon de
los tramites.

El relevamiento realizado a partir de la informacion aportada por la
Secretaria Legal y Técnica y su compulsa en el sistema documental SIU-Sudocu
arroja la existencia de ocho (8) expedientes con actuaciones a la fecha, seis (6) de
los cuales se corresponden con aquellos examinados en el anterior Informe de
Auditoria N© 7-2023' y dos (2) nuevos®. Se agrega como ANEXO I el listado de
expedientes con su estado de avance.

En relacién con los seis expedientes contenidos en el anterior informe -
destacados con grisado en el referido Anexo—se encuentran sin movimientos en su
tramitacion desde la fecha de emision (marzo de 2024). Esta circunstancia amerita
mantener la observacion sefialada en el Informe de Auditoria precedente y reiterar
la recomendacién de atender los pasos procesales y sus plazos e impulsar la accion,

! Exp-s01 85/2021, EXPTE 451/21, EXP-S01 936/2021, EXP-S01 377/2022, EXP-S01 568/2022, TRA-1022/23.
% EXPTE 830/23, UNM-EXP 522/2024.
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y —eventualmente, si fuese el caso en dichas actuaciones—evaluar la pertinencia de
disponer el cierre y archivo segun su estado.

Por su parte, es dable destacar que los dos expedientes nuevos --que
corresponden a tramites durante el corriente periodo y a posteriori de aquel
informe-- presentan una tramitacion mas atenta: uno finalizado con acto
administrativo sancionatorio y archivado, y el otro con Resolucién de instruccion y
designacion de instructor ad hoc.

VII - Observaciones, Opinion del auditado y Recomendaciones.

Las observaciones y recomendaciones apuntadas abajo fueron puestas a
opinidon del auditado en el Informe Preliminar de Auditoria de fecha 7/11/2024, las
cuales no merecieron comentarios, estédndose a lo manifestado al respecto en
oportunidad de brindar respuesta al requerimiento inicial de informacién cursado por
esta Unidad de Auditoria Interna, segun lo arriba referenciado.

A. Observaciones de informes anteriores:
1. Informe de auditoria N° 7-2023. Observacion 1:

"Se han observado demoras en los procedimientos previstos en los arts. 26, 27 y
38 del Decreto N° 456/22 - Reglamento de Investigaciones Administrativas.”

Estado actual:

Tal como fue adelantado arriba en el apartado VI Numeral 3, se mantiene la
observacién, sin accion correctiva informada.

2. Informe de auditoria N° 7-2023. Observacion 2:

"No se encuentra habilitado un registro unico y permanente de los sumarios, que
garantice la disponibilidad de la informacion actualizada de los sumarios
existentes.”

Estado actual:

Tal como fue adelantado arriba en el apartado VI Numeral 2, la accion
correctiva se considera suficiente para da por regularizada la observacion, sin
perjuicio de las sugerencias alli ofrecidas como mejoras y que se recomienda

adoptar. El punto se incluird en la proxima auditoria a realizarse en 2025.

B. Observaciones del presente informe:

No se han hallado nuevas observaciones significativas que formular.
C. Recomendaciones:

1. Enfatizar la observancia de las etapas y plazos procesales en la tramitacion
de actuaciones sumariales.



2. Evaluar, dentro de las restricciones actuales, la conveniencia de una pronta
cobertura de la vacante de Jefatura y fortalecimiento del area de la Divisidon
de Sumarios y Oficios.

3. Incorporar ajustes a la Planilla de Seguimiento, agregando fechas y plazos a
los hitos de procedimiento, de modo de contar con una herramienta mas util
a los fines del control de vencimiento de plazos.

4. Volcar en un disefio de flujo o flujograma el circuito operativo del
procedimiento de sumarios.

5. Elaborar un Manual de Procedimientos Sumariales que integre las directrices
de las normas referidas en el Marco de Referencia y las demas actividades
que se estimen pertinentes.

Si bien lo antedicho tiene caracter de recomendacion y se ofrecen a modo de
mejora para la gestidon, su consideracion y eventual adopcién o justificacién se
incluird en la proxima auditoria a realizarse en 2025.

VIII - Conclusion

La Universidad Nacional de Moreno presenta un razonable ejercicio del control
en la gestion de procesos de sumarios administrativos.

Sin perjuicio de lo cual, se recomienda a modo de oportunidad de mejora,

poner énfasis en la observancia de los plazos procesales y ajustar los instrumentos
de seguimiento y control del tramite.

IX - Lugar y fecha, firma y sello

Moreno, 21 noviembre de 2024.

PADILLA
b\ Roberto
Enrique
wg roveroE pions  2024.11.21

JEFE dela t,tm%a& de
NVERSIAD ACONALDEHORENO 13:21:40

-03'00'
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ANEXO I
Listado de expedientes — estado de avance

Expediente

/ tramite

Fecha de

inicio

Titulo /
Asunto /
Caratula

Objeto

(sumario o
informacién

sumaria)

Acto
administrativo
(aperturay

Estado de situacion
/ comentarios

EXP-S01: 85/

Instruccién sumaria -

fallas en la refrigeracion

clausura)

En SLyT para que se
determine la sancion

2021 8/2/2021 Pérdida de reactivos donde se guardan No aplicable al responsable.
en laboratorios reactivos de laboratorio Pase de Manuela Penela el
13/04
INFORMACION Oportunamente se dispuso
EXPTE 451/21 | 17/6/2021 ﬁf\ﬁ"ﬁmﬁ\g 82 LA G2 E Bl e No glo(rnglrﬁo%i l?c?lgcst: ?rcr:ngsso
situacion pandemia - .
NOTEBOOK - la baja patromonial. Resta
DHYCS acto de baja.
Factura de telefonia con iy o
EXP-SO1:936 /| 5011972021 fgg{g:?sedzige?\snifo cargos de llamadasal | Informacion Resgsla%cllzin(mlr\ﬂ-i N En la SLyT
2021 - exterior ajenos a la sumaria 5 9 e Y
de telefonia UNM informacion sumaria)
Instruye informacion
EXP-SO1: 377/ sumaria - Robo puerta del laboratorio E exptg;;eetr; (;;J:gtera EnlE
202é 21/6/2022 15/06/2022 — violentada. Faltante de No Infraestructura y Plan
L,ab_oratonos_ de dos PC y una balanza Maestro desde el 10/4/2023
Quimica Ambiental
pérdida de algunas listas
INCENDIO EN ~ L.
EXP-S01: 568 / 20/8/2022 BEDELIA DEL ybqle_mqs leves t_and Informacion Resg}gglo_n UNM-R gon pro?/ec_tg d_e Informij y
2022 EDIFICIO _mobiliario a partir de sumaria ) 7 _(/mstruye ) e _Reso ucién instruyendo
HISTORICO incendio provocado por informacion sumaria) informacion sumaria
) sahumerio
. Se encontro a un perro .
TRA - 1022/ 11/8/2023 S/ hecho ocurrido 9 atado en los tuneles de No En _SLyT. Se sollc_ltaron
23 de agosto de 2023 la Universidad informes previos
Se encontrd a agente
nodocente durmiendo
en su horario de trabajo, Resolucion UNM-R N°
mientras desempefiaba 223/23: Instruye
. sus tareas como sereno. informacion sumaria /
Sergio GAMARRA L S .
EXPTE 830/23 | 11/12/2023 | (DNI 24.390.132) - Cog fezcohz%Ei de agosto Informacion 3§;so]u0|on UNM'_’VRd Con(;:.UIdé) y
S/situacion e el agente sumaria 4 impone sancion de Archivado
GAMARRA fue suspension por 5 dias al
sancionado con un agente Nodocente Sergio
APERCIBIMIENTO. Gamarra
Posteriormente reincidio
en la conducta
Informacion
Sumaria sobre Faltante de herramientas Resolucién UNM-VR
UNM-EXP - 11/9/2024 posible HUR_TO 0 en la oficina del Informaglon _ 103/2{1,Instruye_ En tramite
522 /2024 ROBO ocurrido el ITUNM sumaria informacién sumaria -
dia 19 de julio de designa instructor ad hoc
2024.-

| Expedientes relevados en anterior Informe de Auditoria N° 7-2023. Sin nuevo movimiento desde la fecha de emision

W
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ANEXO II
Listado de expedientes — Hitos de control

Instruccion L. Fecha de
Diligencias sumario / Iz Informe Clausura del | ultimo impulso
Expediente / tramite Inicio g . . L. actividad del N Dictamen legal .. 5
preliminares informacion . sumarial procedimiento enel
. sumariante .

sumaria expediente

EXP-S01: 85 /2021 8/2/2021 Sl 13/4/2023
EXPTE 451/21 17/6/2021 Sl Sl Sl Sl Sl Sl 20/7/2023

EXP-S01: 936 / 2021 20/12/2021 Sl Sl 9/2/2022
EXP-S01: 377 / 2022 21/6/2022 Sl 10/4/2023
EXP-S01: 568 / 2022 29/8/2022 Sl Sl 19/9/2022
TRA-1022/23 11/8/2023 Sl 17/11/2023
EXPTE 830/23 11/12/2023 Sl Sl Sl Sl Sl Sl 15/8/2024
UNM-EXP - 522 / 2024 11/9/2024 Sl Sl 6/10/2024

W
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