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Informe Ejecutivo




I - Jurisdiccién u Organismo y Titulo

Universidad Nacional de Moreno.

Proyecto de Auditoria N© 11/2024: Practica Pre-Profesional, Carrera de Licenciatura
en Trabajo Social; Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales.

II - Sintesis - Conclusion

El presente Informe da cumplimiento a la instruccidon cursada por el sefor
Rector por Memo 01/2024- R, Tramite 198/2024.

El objeto es evaluar el ambiente de control interno en la gestién de los
Convenios y Acuerdos Individuales para la Practica Pre-Profesional de la Carrera de
Licenciatura en Trabajo Social del Departamento de Humanidades y Ciencias
Sociales.

El alcance de las tareas se circunscribié a las practicas correspondientes al ciclo
lectivo 2024.

En lineas generales, la gestién del Departamento de Humanidades y Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Moreno relacionada con las practicas pre-
profesionales de la Carrera de Licenciatura en Trabajo Social resulta adecuada, sin
perjuicio de las observaciones y recomendaciones planteadas como oportunidad de
mejora, y cuya atencion ha sido comprometida por el area auditada.

III - Lugar y fecha, firma y sello

Moreno, 5 de marzo de 2025.
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Informe Analitico




I - Objeto

El presente Informe da cumplimiento a la instrucciéon cursada por el sefior
Rector por Memo 01/2024- R, Tramite 198/2024.

El objeto es evaluar el ambiente de control interno en la gestion de los
Convenios y Acuerdos Individuales para la Practica Pre-Profesional de la Carrera de
Licenciatura en Trabajo Social del Departamento de Humanidades y Ciencias
Sociales.

Il - Alcance

El alcance de las tareas se circunscribié a las practicas correspondientes al ciclo
lectivo 2024.

Las tareas se realizaron siguiendo las pautas contenidas en las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucion N© 152/02 - SGN) y Manual de
Control Interno Gubernamental (Resolucién N°© 03/11-SGN).

Las tareas se desarrollaron entre el 14 de agosto de 2024 y 20 de diciembre de
2024, en dependencias de la Universidad Nacional de Moreno.

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y
opiniones sobre el objeto de la tarea realizada hasta la fecha indicada y no
contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan modificar su
contenido —-salvo que expresamente se indique lo contrario. Las observaciones y/o
hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momento de realizar el trabajo. Al ser el control interno y su ejecucion aspectos
dindmicos y dependientes en mayor o menor medida de factores humanos, existe
un margen de riesgo que no puede ser cubierto en su totalidad. El trabajo realizado
incluyé un analisis de pistas electronicas —ya sean pistas de auditoria, registros de
eventos en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc.-- y basandose en
el principio de confianza en que toda informacion suministrada por los responsables
es integra, completa y veraz.

III - Limitaciones al Alcance

No hay limitaciones al alcance

IV - Tarea realizada

Examen del ambiente de control en la celebracion de Convenios y Acuerdos
Individuales para la Practica Pre-Profesional de la Carrera de Licenciatura en
Trabajo Social, en la seleccién e inclusidn de organizaciones en el Registro de
Centros de Practica (REGIS.CE.PRA.), y en la oferta y tramitacién de las practicas
del ciclo lectivo 2024.

V - Marco de Referencia

e Resolucion CS 147/15. Pautas para la firma de Convenios y Acuerdos
individuales para la practica pre-profesional.



e Disposicion UNM DHyCS N° 24/13. Reglamento de Practica pre-
profesional de la Carrera de Trabajo Social del Departamento de
Humanidades y Ciencias Sociales.

e Disposicion UNM-DHyCS 07/21. Creacién del REGISTRO DE CENTROS
DE PRACTICA CARRERA DE LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL
(REGIS.CE.PRA)

e Resolucion UNM-R N° 500/12 Aprobacion de pautas y modelos para los
acuerdos y/o convenios marco de cooperacion académica, cientifica
étnica y/o cultural de la UNM.

VI - Circuito, tema o aspectos auditados

A modo preliminar, la Carrera de Licenciatura en Trabajo Social pertenece a
la orbita del Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad vy
es coordinada por el Vicedecanato de la Carrera. Su Plan de Estudios fue aprobado
por el Anexo II.5 de la Resolucion UNM-R N© 21/10 y sus modificatorias UNM-R N°
487/13 y UNM-R N© 36/16 (t.o. 2016). Obtuvo reconocimiento oficial y validez
nacional otorgado por Resolucién APNMECCYT N° 1.670/19. Su organizacion
curricular se desarrolla durante cinco (5) afios con talleres tedrico-practicos en
donde se desarrollan las practicas pre-profesionales.

La Practica Pre-Profesional estd destinada a permitir a los estudiantes, una
oportunidad para desarrollar y generar conocimientos sobre distintos problemas en
ambitos de trabajo, y como medio para consolidar los aprendizajes adquiridos a lo
largo de la trayectoria académica; facilitando asi la aplicacion e integracién de
dichos conocimientos en experiencias que los introduzcan en la realidad del campo
profesional. Por otra parte, la realizacion de tales practicas conlleva el
establecimiento de relaciones interinstitucionales con diferentes organizaciones o
entidades publicas o privadas, donde han de llevarse a cabo dichas practicas
profesionalizantes.

Dicho esto, dando cumplimiento a lo solicitado por el Rectorado en su Memo
01/2024-R (Tramite 198/2024), se iniciaron tareas de relevamiento del estado de
situacion de la Practica Pre Profesional de la Carrera de Licenciatura en Trabajo
Social, abordando (1) la seleccién e incorporacion de organizaciones, (2) su registro
como Centros de Practica, (3) las formalidades en la celebracion de Convenios vy
Acuerdos Individuales, y (4) la tramitacién de las practicas pre-profesionales.

1. Seleccion de organizaciones como Centros de Practica.

Para incorporar organizaciones como Centros de Practica Pre-Profesional debe
cumplirse con una serie de pautas reglamentarias y modelos de instrumentos, entre
las que se destaca el cumplimiento de requisitos de documentacién societaria e
impositiva por parte de las organizaciones contrapartes.’ Lo mismo, para la

! Resolucién UNM-CS N° 147/15, ANEXO - ARTICULO 12.- Requisitos exigibles a la contraparte:

a) Copia certificada de Estatuto Social debidamente inscripto en la Inspeccién General de Justicia, cuyo plazo de
duracién se encuentre vigente y cuyo objeto no sea extrafio al del contrato a celebrarse.

b) Copia certificada que justifique el cargo, con mandato vigente inscripto en la Inspeccién General de Justicia del
firmante.

¢) Si fuere un Apoderado, copia certificada de la escritura publica que justifique que el apoderamiento se encuentra
vigente y que su firma es suficiente para representar a la persona juridica privada con facultades suficientes para
celebrar el contrato en cuestion.

d) Copia certificada de su inscripcion en la AFIP.



incorporacion de organizaciones como Centros de Practicas y participar de la oferta
de actividad en cada ciclo lectivo.?

El 25 de noviembre de 2024 se mantuvo una reunién con autoridades del
referido Departamento Académico encabezada por el sefior Director Decano y en la
gue se discutid sobre las particularidades especificas de las practicas pre-
profesionales de la carrera de Licenciatura en Trabajo Social, principalmente a
causa de la informalidad documental de ciertas organizaciones -propia de
agrupamientos con funcién social en el margen- y de la pertinencia de ser éstos
incluidos en la oferta dado el campo de intervencion del alumnado, para lo cual
seria necesario considerar una serie de recaudos adicionales y requisitos
alternativos.

En este sentido, el analisis permitid identificar tres grupos de organizaciones
candidatas a Centros de Practica para la carrera de Trabajo Social:

(i) institucionalizados: aquellos con organizacion formal, personeria
juridica, y registrados, que cumplen con los requisitos de la normativa UNM para
ser incluidos como Centros de Practica (articulo 12 del Anexo I de la Resolucién
UNM-CS N° 147/15, ver nota al pie 1).

(ii) institucionalizables: aquellos que teniendo cierta organizacién, su
formalizacién documental y regularizacion es problematica o compleja aunque
lograble.

(iii) no institucionalizables: casos excepcionales de ambitos
informales, de base, de calle, asambleas autoconvocadas o barriales, grupos
emergentes, en los cuales la formalizacién documental y registro resultan
materialmente imposible en la practica, pero revisten interés y son pertinentes para
la Carrera de Licenciatura en Trabajo Social.

Visto eso, se analizd el abordaje recomendado para cada conjunto de
organizaciones. El primer grupo, institucionalizados (i), no presentan cuestiones
mas alld de la confrontacién de los requisitos documentales y registrales exigidos
por la normativa de la Universidad para su inclusion como Centros de Practica, y el
eventual requerimiento de presentaciones en caso de observarse faltantes. En
cambio, los restantes grupos requieren una atencién particular dada la complejidad
o imposibilidad de cumplir con la normativa. En cualquiera de estos casos, opino
que resulta aconsejable dictar normativa o adecuar la vigente para contemplar esas
excepcionalidades a la regla general, de modo de acotar la discrecionalidad, guiar
las decisiones, minimizar situaciones irregulares, cubrir responsabilidades de Ia
Universidad y de los funcionarios actuantes y firmantes, y en ultima instancia dar
precision a los estudiantes.

Si bien el alcance y contenido de una adecuacion normativa excede el objeto
del presente, las alternativas de abordaje exploradas merecen opinidon favorable
desde el punto de vista del control interno. En particular, tanto para el grupo de
institucionalizables (ii) en los casos en que la complejidad o imposibilidad de reunir
cierta documentacién lo amerite, como especificamente en los casos excepcionales
no-institucionalizables (iii), la ausencia documental o de adecuacién a la regla
general podria suplirse -a titulo indicativo- con:

? Disposicién UNM-DHyS N° 07/21, Creacién del REGIS.CE.PRA.



- Existencia de convenio de la agrupacién con un Organismo Publico (por
ejemplo, con una Municipalidad, Ministerio, area de gobierno, etc.).

- Aval o reconocimiento de un Organismo Publico a favor de la agrupacién
por su labor social o de campo, suscrito por la autoridad del area.
Alternativamente, esta nota de aval podria ser solicitada directamente
por la UNM al organismo.

- Intervencidn previa de la linea jerarquica: propuesta de la Coordinacion
de Taller fundamentando la pertinencia de la incorporacion de la
agrupacion a la oferta de Centros de Practica de la Carrera y
concordancia de la actividad del alumno en relaciéon con el objeto de la
practica, consideracién del Consejo Asesor y del Coordinador de la
Carrera de Licenciatura en Trabajo Social, aprobacion del Consejo de
Departamento, y firma del Convenio por el Director Decano previo
dictamen juridico de la Secretaria Legal y Técnica.

Siendo una excepcién a la normativa vigente, y hasta tanto se aprueben por
acto administrativo nuevas pautas y requisitos para estos casos, la firma de
Convenios e incorporacion al Registro en apartamiento de las pautas y requisitos
vigentes deberia contar en el caso particular —-para superar un hito de control
interno- con la conformidad previa o ratificacion posterior de la Autoridad emisora
de la norma de alcance general —Consejo Superior (Convenios), o Director Decano
(REGICEPRA).

Asimismo, en estos casos, convendria que la incorporacion de la agrupacion
al Registro de Centros de Practica tuviese alcance temporal, limitada para el ciclo
lectivo en curso, y eventualmente condicionada a la presentacion de la
documentacién faltante y regularizacion formal en los casos de organizaciones
institucionalizables (ii).

A todo evento, y en lo que toca a los grupos no-institucionalizables (iii), se
recomienda ademas prestar especial atencidon y cuidado en la seleccion de los
mismos por una cuestion de seguridad e integridad personal del alumnado
independientemente de una adecuada cobertura de seguros.

Todas estas recomendaciones y sugerencias quedan a consideracion vy
adopcién a criterio de la Autoridad, debiendo en su caso requerir a la Secretaria
Legal y Técnica de la UNM la opinion juridica que corresponda.

Sin perjuicio de lo dicho, las opiniones y sugerencias vertidas no deben
interpretarse como una alternativa legal a apartarse discrecionalmente de la
normativa interna vigente, sino como una recomendacién de control interno a
adecuar la misma para regular las nuevas situaciones. La pertinencia de proyectar
una modificacién general a la Resolucion UNM-CS N© 419/15 que contemple las
situaciones que presenten las carreras de todos los Departamentos Académicos de
la UNM ya fue sefialada como recomendacion en el Informe de Auditoria NO©
15/2019, la que a la fecha no ha merecido atencion.

2. El Registro de Centros de Practica dela Carrera de Licenciatura en
Trabajo Social (REGIS.CE.PRA.)



El REGIS.CE.PRA. esta normado por la Disposicion UNM-DHyCS N° 07/21, y
tiene como objetivos sistematizar la informacidn acumulada, fortalecer Ia
experiencia, facilitar la formalizacidon y gestidon de los convenios interinstitucionales
y acuerdos individuales de practica, recolectar y sistematizar datos Utiles para los
docentes responsables de la practica pre-profesional de la Carrera.

Dicho registro es un sistema informatico ad-hoc que funciona en el ambito
del Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales, y es administrado por
usuarios determinados, y cuenta con restriccion de acceso general. De la
informacién que se pudo recabar durante esta auditoria, se integra con entradas
individuales para cada organizacién incorporada como Centro de Practica que
contiene los datos y requisitos detallados en el Formulario anexo de la Disposicion
UNM-DHyCS N° 07/21.

Sin embargo, sus funcionalidades son limitadas: no permite una consulta
integral ni la compilacién de datos en reportes discriminados, lo cual a los fines de
la gestidn y del control resulta una debilidad que merece atencidn.

En este sentido, se recomienda mejorar el sistema informatico para permitir
consultas discriminadas y habilitar la emision de reportes, entre otras
funcionalidades, de modo de cumplir acabadamente con el articulo 2° del Anexo de
la Disposicion UNM-DHyCS N° 07/21 vy facilitar la gestion, seguimiento y control.

3. Convenios y Acuerdos Individuales para la Practica Pre-
Profesional.

A los fines de relevar las formalidades en la celebracién de Convenios y
Acuerdos Individuales para la Practica Pre-Profesional, se solicitdé al Departamento
de Humanidades y Ciencias Sociales el listado vigente y la oferta de practicas del
ciclo 2024, y se procedid a compulsar los tramites en el sistema informatico
documental SIU-SUDOCU.

Las pautas y formalidades para la firma de Convenios y Acuerdos como su
contenido se rigen por lo dispuesto en la Resolucion UNM-CS N© 147/15, entre lo
que se destaca el cumplimiento de requisitos documentales (ver nota al pie 1),
contratacion de seguros, y la fundamentacién académica y particularidades de la
practica individual.

Si bien en lineas generales se constata el cumplimiento de las formalidades y
pautas para la celebracion de convenios y acuerdos, de la compulsa documental se
han observado faltas y omisiones en ciertos casos, debilidades de control, y
oportunidades de mejora en la gestidon de convenios y tramitacion de las practicas.
En particular, en Acuerdos Individuales se sefiala la ausencia de firma del alumno -
muchas veces debido a su incomparecencia-> y/o de la contraparte, aclaracién de
los firmantes, fecha, DNI; y en Convenios con organizaciones, la ausencia de la
documentacion exigida por la Resolucién UNM-CS N° 418/15 (ver nota al pie 1) y
cuya razon pueda deberse a la imposibilidad de obtenerla -como se ha analizado
arriba en el apartado I. Estas omisiones afectan la legalidad de los documentos
juridicos y podrian generar contingencias, por lo que se recomienda prestar
atencién.

Como da cuenta de ello los Memo de elevacidn de actuaciones, que incluye un parrafo explicativo de
que la falta de firma del alumno se debe a que no se han presentado a pesar de haber sido citados en
reiteradas oportunidades (por ejemplo TRI 1605/2023).
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4. Tramite de las practicas pre-profesionales.

En cuanto a la tramitacién de las practicas, se observa que el registro
documental en el sistema informatico SIU-SUDOCU resulta ineficiente a los fines del
control, toda vez que los Tramites presentan contenido dispar, algunos no incluyen
los Convenios de Colaboraciéon, en ningun caso las pdlizas de seguros, la
fundamentacion para la seleccion del Centro de Practica se emite con caracter
general y no en particular en relacién a la organizacidon en trato?, y a los fines del
seguimiento de la practica no se cuenta en el TRI con las evaluaciones docentes, ni
constancia de finalizacién de la practica®. Si bien la ausencia de estas actuaciones
en el tramite vinculado a las practicas en los Centros de Practica no presupone
incumplimiento, su incorporaciéon a un mismo cuerpo documental puede redundar
en un seguimiento y control mas eficiente. También, seria util incorporar al TRI los
datos de registro de la organizacién en el REGIS.CE.PRA.® a efectos de contar con la
verificacion de requisitos.

5. Colofon.

Sobre lo dicho, se sugiere aprovechar el comienzo del ciclo lectivo 2025 para
cuidar las formalidades en la celebracion de los convenios y acuerdos individuales,
completar el circuito de firmas de modo previo al inicio de las practicas incluyendo
la firma del alumno y fechas -en este sentido, podria evaluarse requerir como
condicion excluyente para el inicio de la practica que el alumno cumpla previamente
con la firma del acuerdo individual (ver nota al pie 3). Asimismo, incorporar a los
TRI toda la documentacion pertinente de los convenios y acuerdos y de las
practicas, incluyendo las pdlizas de seguros, evaluaciones docentes, y certificados
de finalizacién, de modo de tener en un mismo tramite el registro del historial y
cumplimiento, y facilitar el control.

VII - Observaciones, Opinion del auditado y Recomendaciones

En lineas generales, el ambiente de control del Departamento de
Humanidades y Ciencias Sociales relacionado con las practicas pre-profesionales de
la Carrera de Licenciatura en Trabajo Social, no arroja observaciones criticas -mas
alld de la atencidén y cuidado que deben prestarse a la selecciéon de organizaciones
“no institucionalizables”, como se ha expuesto arriba en el apartado IV.1., y las
omisiones formales en la instrumentacién de convenios y acuerdos, sefialadas en el
apartado IV.3.-- todo lo cual amerita plantear recomendaciones orientadas a
mejoras en el cumplimiento normativo y control interno.

De modo similar, la administracion del REGIS.CE.PRA y la tramitacion de las
practicas pre-profesionales, presentan oportunidades de mejora —-como ha sido
planteado precedentemente en los apartados IV.2 y IV.4.

A modo preliminar, se destaca que las recomendaciones de auditoria se
emiten al efecto de sugerir acciones orientadas a mejoras en la gestion desde el
punto de vista del control interno en las dreas y no constituyen directivas ni opiniéon
legal, las que deberan ser requeridas en su caso a las autoridades pertinentes.

4 Por ejemplo TRI 1605/2023.
® Por ejemplo, las encuestas del Campus Virtual.

Por ejemplo un reporte del sistema que vuelque los datos del Formulario del Anexo de la Disposicidn
UNM-DHyCS N° 07/21.
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Observaciones:

De lo sefialado, se formulan las siguientes observaciones y recomendaciones
cuya atencién presenta oportunidades de mejora en el cumplimiento normativo y
control interno.

Las mismas fueron puestas a opinion del auditado por Informe 5/2025-R-
UAI incorporado al Tramite UNM-TRA-190/2025, recibiendo los comentarios de la
Direccion Decanato del Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales volcados
en el Memo 102/2025-DHYCS que se refieren a continuacion.

Al respecto, merece destacarse la receptividad y disposicion del &area
auditada a implementar acciones en linea con las recomendaciones formuladas por
esta Unidad de Auditoria Interna, orientadas a regularizar los hallazgos y propender
mejoras en la gestion.

A titulo informativo, se adelanta que para el corriente afio 2025 el Plan Anual
de Trabajo de esta Unidad de Auditoria Interna tiene previsto para el mes de julio
iniciar una auditoria sobre la gestiéon de las Practicas Pre-Profesionales en las
carreras de los tres Departamentos Académicos de la Universidad y efectuar el
seguimiento de las observaciones y recomendaciones de Informes de Auditoria
anteriores pendientes de regularizacion (N° 10/2017, N° 15/2019 y N© 12/2022).
En consecuencia, se efectuard también un seguimiento de las acciones que se
implementen en relacidon con las observaciones y recomendaciones presentadas en
este informe.

1. Seleccion de organizaciones como Centros de Practica con
documentacion incompleta.

Se han identificado casos en los cuales las organizaciones seleccionadas para
realizar las practicas pre-profesionales no cuentan con la documentacién exigida
por la Resolucién UNM-CS N© 147/125. Si bien en lineas generales estos casos se
circunscriben a organizaciones informales o de base a las que les resulta
materialmente imposible cumplir con las formalidades documentales y registrales
exigidas por la normativa, se recomienda evaluar alternativas y reglamentarlas
normativamente, como fuera sefalado en el apartado IV.1. En esos casos, ademas,
se recomienda prestar especial atencion y cuidado en la seleccion de las
organizaciones por una cuestiéon de seguridad e integridad personal del alumnado
independientemente de una adecuada cobertura de seguros.

Opinion del Auditado:

“Para los casos de aquellas organizaciones que no cuentan con la totalidad
de la documentacion exigida por la Resolucion UNM-CS N°147/2015 coincidimos en
la recomendacion de evaluar alternativas y reglamentarlas normativamente.
Acordamos que para los casos en que la complejidad o imposibilidad de reunir
cierta documentacién lo amerite, la ausencia documental pueda suplirse o
complementarse con alguna de estas opciones” en linea con las alternativas
sefialadas en el apartado IV.1.

Opinion de Auditoria y recomendacion, y estado de la observacion:

-12-



Se toma en cuenta lo manifestado por el auditado y, en consecuencia, se
considera la observacion con accidon correctiva informada pendiente de
implementacion.

Al respecto, se recuerda que siendo una excepcion a la normativa vigente, y
hasta tanto se aprueben por acto administrativo nuevas pautas y requisitos para
estos casos, la firma de Convenios e incorporacion al Registro en apartamiento de
las pautas y requisitos vigentes deberia contar en el caso particular —-para superar
un hito de control interno- con la conformidad previa o ratificacion posterior de la
Autoridad emisora de la norma de alcance general —Consejo Superior (Convenios),
o Director Decano (REGICEPRA).

Tratandose de una modificacion normativa, la misma deberad contar con la
opinidn juridica previa del area competente.

Se insiste en la recomendacion de prestar especial atencidén y cuidado en la
seleccion de las organizaciones informales por una cuestion de seguridad e
integridad personal del alumnado independientemente de una adecuada cobertura
de seguros.

2. Omisiones formales en la instrumentacion de Convenios y Acuerdos
Individuales.

Si bien en lineas generales se constata el cumplimiento de las formalidades vy
pautas para la celebracion de convenios y acuerdos, se han observado faltas y
omisiones en ciertos casos tal como se ha sefialado en el apartado IV.3.

En particular, en Acuerdos Individuales se observa la ausencia de firma del
alumno -muchas veces debido a su incomparecencia- y/o de la contraparte, y la
falta de aclaracion de los firmantes, fecha, DNI; y en Convenios con organizaciones,
la ausencia de la documentacion exigida por la Resolucion UNM-CS NO© 418/15 -
aunque puede deberse a la imposibilidad de obtenerla, como se ha sefialado en el
apartado IV.1. Estas omisiones afectan la legalidad de los documentos juridicos y
podrian generar contingencias, por lo que se recomienda prestar atencion.

Particularmente en lo que hace a la firma del alumno, se recomienda evaluar la
posibilidad de exigirla como condicién sine qua non y previa para habilitar el inicio
de la practica pre-profesional especifica, de modo de incentivar la comparecencia y
el cumplimiento de las normas de la Universidad.

Opinién del Auditado:

"Respecto a los Acuerdos Individuales de Practica y particularmente en lo
que hace a la firma del alumno hemos considerado su sugerencia e
implementaremos la recomendacion de exigirla como condicion sine qua non y
previa para habilitar el inicio de la practica pre-profesional en este ciclo 2025.
Consideramos importante proponer la modificacion del Anexo II MODELO ACUERDO
INDIVIDUALDE PRACTICA PRE-PROFESIONAL de la Resolucién 147/2015
reemplazando la cantidad de copias a firmar pasando de 3 a 1 copia en papel
(quedando el original en el Departamento de Humanidades y Ciencias Sociales y
enviando en formato digital una copia al alumno y a la institucion).”

Opinion de Auditoria y recomendacion, y estado de la observacion:
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Se toma en cuenta lo manifestado por el auditado y, en consecuencia, se
considera la observacion con accion correctiva informada pendiente de
implementacion.

Respecto de la modificacion propuesta, la misma no presenta objeciones
desde el punto de vista del control interno, sin perjuicio de lo cual tratdndose de
una modificacién normativa deberd contar con la opinidén juridica previa del area
competente.

3. Limitaciones en la funcionalidad del sistema de registracion de
Centros de Practica (REGIS.CE.PRA.)

El sistema informatico como esta disefiado no permite una consulta integral ni
la compilacion de datos en reportes discriminados, lo cual a los fines de la gestiéon y
del control resulta una debilidad que merece atencion.

Se recomienda implementar mejoras de consultas y reportes, entre otras
funcionalidades, de modo de facilitar la gestién, el seguimiento y el control.

Opinion del Auditado:

"Coincidimos en la necesidad de implementar mejoras de consultas y
reportes, entre otras funcionalidades en el REGISCEPRA. Esto no solo redundaria en
facilitar la gestion, el seguimiento y el control sino que permitiria avanzar en
regularizar los objetivos propuestos en el articulo 2 del Anexo de la Disposicion
UNM-DHYCS N©° 07/21. A fin de avanzar en operacionalizar las mejoras sugeridas
hemos pautado una serie de reuniones con la Secretaria de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién de la UNM, con inicio en el mes de marzo.”

Opinién de Auditoria y estado de la observacion:

Se toma en cuenta lo manifestado por el auditado y, en consecuencia, se
considera la observacidn con accion correctiva informada pendiente de
implementacién.

4. Los tramites del SIU-Sudocu no contienen todas las actuaciones
relevantes relacionadas con la practica pre-profesional.

El registro documental en el sistema informdtico SIU-SUDOCU resulta
insuficiente e ineficiente a los fines del control, toda vez que los Tramites presentan
contenido dispar, algunos no incluyen los Convenios de Colaboracion, en ningun
caso las pdlizas de seguros, la fundamentacion para la seleccion del Centro de
Practica se emite con caracter general y no en particular en relacion a la
organizacion en trato, y a los fines del seguimiento de la practica no se cuenta en el
TRI con las evaluaciones docentes, ni constancia de finalizacion de la practica.
También, seria util incorporar al TRI los datos de registro de la organizacion en el
REGIS.CE.PRA.- por ejemplo un reporte del sistema que vuelque los datos del
Formulario del Anexo de la Disposicién UNM-DHyCS N° 07/21- a efectos de contar
con la verificacion de requisitos.

Si bien la ausencia de estas actuaciones en el tramite vinculado a las practicas

en los Centros de Practica no presupone incumplimiento, incorporar a los TRI toda
la documentacion pertinente de los convenios y acuerdos y de las practicas
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incluyendo las pdlizas de seguros, evaluaciones docentes, y constancias de
finalizacion, permite tener en un mismo tramite el registro del historial y
cumplimiento, facilitando el control.

Opinién del Auditado:

"Acordamos en que seria de mucha utilidad incorporar al TRI los datos de
registro de la organizacion en el REGIS.CE.PRA.- por ejemplo un reporte del
sistema que vuelque los datos del Formulario del Anexo dela Disposicion UNM-
DHyCS N° 07/21- a efectos de contar con la verificacion de requisitos. Analizaremos
esta posibilidad con la Secretaria de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
de la UNM que es la que deberd readaptar las funcionalidades del REGISCEPRA.
Respeto a la incorporacion de otra informacion complementaria a los TRI nos
parece adecuado fortalecer el REGISCEPRA con el mayor contenido referido a la
Practica Preprofesional como las evaluaciones docentes, proyectos destacados y
constancias de finalizacion. Y que los mismos queden a disposicion para distintos
grados consulta (autoridades, docentes, referentes, estudiantes) en el REGISCEPRA
y no dentro del tramite que se envia via Sudocu. En caso de la incorporacion de las
constancias de cobertura de pdlizas de seguros de las y los estudiantes que realicen
las practicas pre profesionales, coincidimos en la importancia de visualizarlas para
un mayor control. Sugerimos incorporarlas en el mismo REGISCEPRA ya que la
cobertura de seguro es universal y no esta discriminada por institucion centro de
practica.”

Opinion de Auditoria y recomendacion, y estado de la observacion:

Se toma en cuenta lo manifestado por el auditado y, en consecuencia, se
considera la observacidn con accion correctiva informada pendiente de
implementacion.

En relacion con la alternativa propuesta de incorporar las actuaciones al
REGISCEPRA y no al Tramite de SIU-SUDOCU, ésta no merece objecion desde el
punto de vista del control en tanto y en cuanto se implementen las mejoras en las
funcionalidades del REGISCEPRA comprometidas en relacién con la Observacion 3 y
permita consultas disponibles y reportes integrales.

VIII - Conclusion

En lineas generales, la gestién del Departamento de Humanidades y Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Moreno relacionada con las practicas pre-
profesionales de la Carrera de Licenciatura en Trabajo Social resulta adecuada, sin
perjuicio de las observaciones y recomendaciones planteadas como oportunidad de
mejora, y cuya atencion ha sido comprometida por el drea auditada.

IX - Lugar y fecha, firma y sello

Moreno, 5 de marzo de 2025.

PADILLA

%b\ Roberto

Enrique
weseocmous  2025.03.05
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