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La investigacion es continuidad conceptual, organizativa y
administrativa del proyecto iniciado en 2018. Esta etapa incluye
el analisis de nuevos aspectos y la revision de lineamientos
relevados en la primera y segunda etapa.

En el contexto de los ejes tematicos establecidos en la
convocatoria: “DESARROLLO INTEGRAL CON EQUIDAD
DEL AREA METROPOLITANA BUENOS AIRES (AMBA)”
el proyecto propone centrar la atencion en algunos puntos
especificos de los establecidos en la citada convocatoria.

3) PRODUCCION Y EMPLEO

d) Emprendedorismo, economia social y solidaria. Nuevas
formas de insercion laboral y cambios recientes en el mercado de
trabajo

4) ADMINISTRACION Y GESTION LOCAL

a) Estudios de casos exitosos de nuevas formas de gestion de las
organizaciones.

b) Desarrollo de herramientas de administracion y gestion para
PyMEs, emprendedorismo, cooperativas y organizaciones
sociales.

Estos ejes se trabajaron sobre los municipios de San Miguel, ,
Vicente Lopez, La Matanza y San Martin aplicando criterios
formulados en la presentacion del proyecto y que se relacionaban
con la heterogeneidad tanto econdémico social como politica, asi
como con la ubicacidén geografica de los distritos (que guarda
relacion con la mencionada heterogeneidad).
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Informe de resultados para el repositorio’

1. Introduccién y objetivos (minimo 1 pagina- maximo 2 paginas)
- Realizar una presentacion general del estudio (tema/problema) y una justificacién de su relevancia (motivos para estudiarlo,
aportes potenciales).

- Indicar el objetivo general de la investigacion y los interrogantes efectivamente trabajados en el proyecto.

Dentro del lineamiento de investigacion “Organizaciones Contemporaneas / Gobierno Local” el
presente proyecto se propone continuar con la temdtica desarrollada en el proyecto de
investigacion 2018-2020, que se centro en la identificacion de politicas innovadoras en
municipios del AMBA, (Avellaneda, Moreno, San Miguel, Tres de Febrero y Vicente Lopez,
incorporando La Matanza y San Martin, en esta etapa) y poner atencion en los avances tedricos
sobre el campo organizacional en el ambito local. La importancia de centrarse en dicho nivel de
gobierno radica tanto en su relevancia especifica, como en la relativamente limitada produccion
para su estudio.

Se buscard profundizar en torno a las modalidades organizacionales y de organizacion del
trabajo en los municipios seleccionados. Asimismo, se pondrd atencién en las posibles
articulaciones entre estos municipios y otras entidades gubernamentales, otros municipios, la
provincia y el Estado nacional, asi como las articulaciones con actores de la sociedad civil, por
ejemplo con los protagonistas de la Economia Social Solidaria (ESS).

Estas buisquedas trataran, a su vez, de indagar acerca de los instrumentos aplicados por estos
municipios para llevar adelante las politicas estudiadas, la capacidad financiera y el nivel de
autonomia (provincia de Buenos Aires, 2015), la relevancia de tratarse de municipios
industriales o industriales mixtos, (Quesada Aramburti y Cadelli: 2012). la importancia de su
alineamiento politico respecto de los niveles estatales superiores (oficialista / opositor), el peso
politico de sus autoridades (Bohoslavsky y Soprano: 2010), su capacidad de interaccién con
otros niveles estatales, asi como la existencia y fortaleza de actores sindicales del propio
municipio y de la sociedad civil.

El proyecto busca, con base en los resultados del proyecto anterior, contribuir en una mayor
formalizacion del concepto de “d4mbito municipal”, partiendo de la particularidad de los
municipios del AMBA.

Los resultados de este proyecto se insertan en la trayectoria institucional de la UNM, ya que
mantiene un esfuerzo por generar conocimientos y practicas orientadas a la interacciéon con los
actores estatales, de la sociedad civil y del mercado en el territorio local. A esto se le suma la
cooperacion con otras instituciones académicas y gobiernos locales, dirigida al fortalecimiento
de estos espacios de articulacion.

? Se solicita brindar informacion detallada en los campos que componen esta Parte |, ya que sera publicada en el Repositorio
online de la UNM. Esto permitira difundir de manera amplia la investigacion, sus resultados y visibilizar la labor de los miembros
del equipo de investigacion.




Entre los objetivos propuestos se sefialan los siguientes

Objetivo general:

identificar el desarrollo de capacidades estatales administrativas (financieras y

organizacionales) y politicas (de conduccion y articulacién) en municipios del AMBA para
impulsar su vinculacioén vertical (hacia otros niveles de gobierno) y horizontal (hacia otros
municipios) y entre los gobiernos y actores locales, identificando el impacto de estas estrategias
en la gobernanza a nivel local regional y nacional, para la obtencion de efectivos resultados de
desarrollo econdmico y la construccion de capital social; asi como sus limites o riesgos, y
proponer ejes de accion y de intervencion normativa y organizacional que ayuden a fortalecer
estas modalidades, en el marco de una conceptualizacion del estatuto teorico del municipio.

Objetivos especificos

1. Profundizar y actualizar los conocimientos sobre capacidades estatales en particular en lo
referido a la dimension municipal, buscando avanzar en su conceptualizacion.

2. ldentificar las capacidades estatales alcanzadas por los municipios en lo financiero,
organizacional y laboral.

3. Reconocer la capacidad de los actores politicos municipales de construccion de liderazgo
politico y articulacion con otros niveles estatales y actores sociales.

4. Analizar el impacto de las politicas estudiadas y su capacidad de transformacion de
condiciones sociales y econdmicas previas, asi como las restricciones normativas, financieras y
politicas que limitan la capacidad de intervencion y transformacion de los municipios y
proponer estrategias organizacionales y de gestion de

personal que permitan el fortalecimiento y la continuidad de las précticas consideradas mas
virtuosas por los actores involucrados.

5. Promover una mayor formalizacion conceptual sobre el ambito municipal, como resultado de
la investigacién y a través de actividades de intercambio entre el ambito académico,
funcionarios publicos y actores de la sociedad civil para debatir y proponer estrategias de
fortalecimiento de las capacidades estatales y propiciar la publicacién de las conclusiones del
trabajo de investigacion.

Entre las hipdtesis a indagar se destacan los siguientes;

1. Las capacidades estatales politicas y administrativas de los municipios estan relacionadas con
el grado de autonomia financiera y el grado de alineamiento politico con otros niveles estatales.
2. El liderazgo politico interviene en la capacidad de impulsar politicas hacia la sociedad civil y
de articular intereses con otros niveles estatales.

3. La vinculacién eficaz con los actores de la sociedad civil nace tanto del fortalecimiento de las
capacidades estatales como de las fortalezas de los actores de la sociedad civil.

4. La fortaleza y continuidad de los disefios organizacionales son consecuencia de la autonomia
financiera y de la vinculacion politica de los municipios,

5. La diversidad de modalidades organizacionales y relaciones laborales al interior de los
municipios se relaciona con el caracter “clasico” o “innovador” de la funcidén encarada.

6. La calidad del empleo publico se relaciona con la fortaleza de los actores internos del ambito
municipal,organizados sindicalmente.




2, Marco de referencia (min. 2 paginas- max. 5 paginas)

Describir en qué campo (tematico, disciplinar) se inserta la investigacion, indicando:

- estudios antecedentes (propios o no) sobre el tema, avances y areas de discusion.

- marco tedrico o encuadre de referencia de la investigacion: con qué enfoque, conceptos, dimensiones o modelos se abordo el
tema/problema.

Antecedentes

Los antecedentes, por una parte, refieren a proyectos previos presentados por el equipo de esta
investigacion (Cormick, 1997a y 1997b, 2019) que observaron la adquisicion de nuevas
funciones y la modificacion en la agenda local al incorporar modalidades de “agencializacion en
determinados ambitos locales, la creacion de unidades de gestion descentralizada, el impulso al
desarrollo de emprendedores, asi como la articulacion de decisiones y emprendimientos con
organizaciones productivas y de servicios de caracter no estatal”. Si bien en esos trabajos ya se
identificaba la incorporacidon de tecnologias de gestién en la administracion local, lo cierto es
que la pandemia permitié una apertura mayor para dichas innovaciones.

En cuanto a las innovaciones en el ambito local, destacamos los trabajos iniciales de
Cravacuore (2005) quien cita trabajos previos tales como los libros (Garcia Delgado 1997; Diaz
1999; Cravacuore y Badia 2000; Diaz, Grandinetti y Nari 2002; Cravacuore 2002b; Cravacuore,
Ilari y Villar 2004), los articulos ( Badia 2000; Cassano y Krakowiak 2000; Cravacuore 2002a;
Diaz de Landa 2001 y 2002; Lopez y Fernandez 2002; Tecco 2002, entre otros). Mientras que
recopilaciones y trabajos mas recientes surgen de trabajos de Rita Grandinetti (2023 a, b, c;
2019) publicados en PoLab de la Universidad de Rosario.

Por otra parte, se examinan trabajos que refieren al gobierno local, las interrelaciones con
actores empresariales, de la economia social y solidaria, y del emprendorismo.

Los estudios centrados en el aspecto institucional de los municipios subrayan su heterogeneidad
y desigualdad (Iturburu, 2012), la dificultad historica originada en los desequilibrios propios del
régimen federal (Grandinetti, 2014, Abal Medina y Cao, 2012, Cao 2020). Esa mirada
institucionalista se complementa con otras investigaciones que analizan el comportamiento de
las metropolis (Badia, Carmona y Soldano, 2008; Badia, 2017). Desde el enfoque del desarrollo
local, se construye el concepto de gobierno local como un mecanismo de resistencia a procesos
globalizantes. Particularmente hacen hincapié en la implementacion de politicas publicas
productivas para el desarrollo de los territorios (Alburquerque, 2001, 2004; Ferraro y Stumpo,
2010; Ferraro y Costamagna, 2000; Vazquez Barquero, 1998 y 2001, Nacleiro, 2010, 2011).
Estos trabajos son el resultado de comunidades epistémicas que se inician en la década del
cincuenta, y que —particularmente- se desarrollan en los noventa. En muchas ocasiones,
sustentados en modelos extranjerizantes y acriticos (Fernandez et al, 2008). Resefiamos,
ademas, algunos trabajos realizados desde la mirada territorial que describen parte de la matriz
productiva de la Region Metropolitana (Carmona y Anzoategui, 2010, Carmona, 2006; Cravino
y Borello, 2006: Repetto y Cansanello, 2010, Girardin et al, 2014, Briano y Fritzsche, 2009,
Nari, 2022).

El estudio de la gestion local, territorial se ha ampliado al analizar las nuevas agendas,
particularmente ante el surgimiento de nuevos actores y demandas. El caso mds claro es el de
las cooperativas, empresas recuperadas y empresas sociales de la economia social y solidaria,

que ScguIl @ bibliografia Teciente del campo orgamnizacional Soir berneticiaras de poiiticas
socioproductivas diferenciales y son una interesante alternativa como espacios de produccién
(Venturi, 2019; Hudson, 2016, Chosco Diaz y Anzoategui, 2022). En momentos de
pospandemia se traspasa el INAES- el organismo de regulacion a nivel nacional- del Ministerio
de Desarrollo Social a la orbita de Produccidn, segun Decreto 157/2020 del poder ejecutivo
nacional. Al respecto, Feser (2022) refiere al cambio de paradigma. Interesa analizar cdmo se




desarrolla su articulacion con los otros actores del entramado productivo local a partir de esta
norma.

Otros aportes revisados se centran en la construccion de espacios multiactorales locales en torno
a ciertas politicas o acciones estatales. La primera que rescatamos es la tesis de Durigo (2013)
focalizada en los procesos de coordinacion interorganizacional en la implementacion de un
programa en las Unidades de Gestion Local del municipio de Florencio Varela. La otra es la
investigacion de Matta et al. (2017) quienes analizan seis programas nacionales y provinciales
implementados en la provincia de Coérdoba. Indican, estos autores, que estos estudios son
promovidos por organismos nacionales ¢ internacionales (entre ellos BID, ONUDI, OIT), que se
desarrollaron en América Latina con el fin de incentivar la articulacion productiva mediante el
incremento de la cooperacion entre empresas y el crecimiento del capital social. Otros analisis
destacan el papel del Estado local como un factor dinamizador para enfrentar los desafios que
implico la pandemia.

Contextualizamos los aportes en ¢l contexto de crisis originado en la pandemia Covid 19. Al
respecto, Aminahuel (2020) analiza la implementacién de las transferencias no automaticas
hacia los municipios, la descentralizacion y la toma de decisiones politicas, en la que se destaca
el papel del Estado en la pandemia . En ¢l mismo contexto, la Red de investigacion del PISAC
COVID 19 desarrollada a nivel pais, presentd un importante trabajo en el Area Metropolitana de
Buenos Aires dirigido por Nari (2022) que examina el sostén puablico en la urgencia.
Referimos en particular el analisis que hacen de municipios del conurbano San Martin, San
Miguel y Malvinas Argentinas, que identifica algunos perfiles productivos. Lo cual constituye
en aporte significativo porque no solo incluye a los sectores vulnerables sino también describe a
unidades productivas de distinto tamafio y sector.

En cuanto al analisis de redes interorganizacionales el trabajo “Redes y Actores sociales”
(Vélez Cuarta, 2011), describe los aportes disciplinarios al concepto de articulacion
interorganizacional.  Especificamente, el autor estudia el origen de las redes
interorganizacionales desde la economia, la ciencia politica, la sociologia, la antropologia y la
teoria organizacional. En particular, la teoria organizacional desde tres perspectivas: la teoria
de la contingencia que plantea que el ambiente constrifie la conducta de las organizaciones
(Ruiz, 1995). La teoria interorganizacional que estudia al ambiente y las relaciones con otros
actores de la red (Aldrich, 1995). Finalmente, la teoria de dependencia de recursos que dice la
organizacion no tiene factores ni condiciones suficientes sin la relacion con el contexto (Pfeffer
y Salancik, 1978). Para este estudio, un interesante enfoque es el de relaciones
intergubernamentales (RIG) (Morata, 1990; Marando y Florestano, 1990 citados por Fleury,
2002). En Argentina, los trabajos primigenios sobre la articulacion en la gestion municipal los
rastreamos en la década de los noventa bajo la coordinacion de Cravacuore de la Universidad
de Quilmes. Ahi se analizan experiencias de alianzas para el desarrollo local en municipios y
aglomerados urbanos localizados en las provincias de mayor importancia econdomica y
demografica de Argentina (Cravacuore et al, 2003, Cravacuore, 2004). Los autores refieren a la
complejidad para gestionar politicas de articulacion interorganizacional. En tiempos de
pospandemia, la complejidad adquiere nuevas formas y se presenta como un tema no resuelto de
marcado interés. Méas reciente el proyecto PISAC Covid 19 en su cuaderno 4, hace un mapeo y
caracterizacion de las relaciones de cooperacion en el pais. Cuestion que contribuye en la
precision de este hecho en la RMBA. Por su parte, Sulbrandt et al (2001) profundizan en las
redes de trabajo interorganizacional de la administracién piblica y la relacion de la misma con
el tercer sector y organizaciones del mercado, como una tendencia que continuard y se ampliara.

Mareco tedrico
En este espacio abordamos el concepto de practicas innovadoras en la gestion de politicas

socioproductivas en contextos locales y complejos. A seis meses de iniciada la Pandemia Covid
19, un proyecto del PISAC identifica tres desafios que deben enfrentar las administraciones




publicas locales. El primero, consistia en ofrecer una respuesta inicial a la crisis sanitaria para
evitar el colapso de los sistemas de salud publicos. El segundo se trataba de buscar formas para
contribuir con la recuperacion de la economia. Mientras que el tercero propone imaginar
escenarios innovadores pospandemia (Nari, 2021)[1]. La informacion recabada y analizada en
la primera parte de esta investigacion describe a una sociedad y un gobierno que todavia no
habia sido atravesado por la pandemia. La continuidad entre aquello que se hizo entre 2017 -
2019, y lo que nos muestra la actualidad del gobierno local en la pospandemia lleva a la
construccion de un conocimiento mas acertado sobre las transformaciones en la gestion publica.

Partimos del concepto de innovacion de Mariana Mazzucato (2018) que pone el acento en la
innovacion publica, particularmente, aquella que se desarrolla para utilizacion del propio
sistema organizacional, la que se genera para interaccion entre el gobierno y la ciudadania vy,
finalmente las iniciativas de innovacion que se propongan para el desarrollo de
emprendimientos privados y las interacciones de mercado. En este trabajo haremos referencias a
practicas innovadoras de la administracion publica local en relacion con los actores del
entramado socioproductivo local, PyMEs, emprendedores, de la economia social y solidaria,
basicamente.

Cravacuore (2002 a,b) para quien innovar en la gestion publica local es ir mejorando la eficacia
y eficiencia a través de resultados efectivos destinados a la sociedad- aunque esas practicas no
sean totalmente nuevas y originales; identifica cuestiones relevantes en el origen de la
capacidad de innovar a partir del estudio de casos empiricos. Menciona la importancia de las
estructuras flexibles, de funcionarios generadores de cambio por si mismos mas alld de su
consideracion como catalizadores de iniciativas ciudadanas, con capacidad de decidir a partir de
sus conocimientos y con el poder suficiente para implantar las decisiones. Estos funcionarios,
especialmente en los cargos superiores, tienen una participacion muy activa en los partidos
politicos. Aunque, segin se observd una condicion mayormente considerada para la innovacion
es la continuidad de los partidos politicos y en menor medida aportan los procesos de
modernizacion. Para el autor las politicas nacionales y provinciales tienen un impacto limitado
en el origen e impulso de la innovacion local. Cuestion que nos proponemos replantear en un
escenario de fuerte influencia de los gobiernos superiores. En este punto, el autor mencionado
muestra el apoyo al discurso de la modernidad que describe la premiacion de los municipios que
presentan sus innovaciones (Cravacuore, 2005) como practicas modernizantes.

Para entender la puesta en valor del discurso de la modernidad debemos remontarnos a la
década del "90s cuando surgen practicas, instrumentos y los primeros planes de modernizaciéon
incluidos en las reformas neoliberales de la administracion publica que tienen el objetivo de
favorecer los principios de eficiencia, eficacia y transparencia. Fundamentalmente, a través del
uso de tecnologias de gestion del ambito privado en el sector ptiblico. Con el fin de satisfacer
las nuevas exigencias de desarrollo de capacidades y lograr una mayor visibilidad de las
practicas destinadas a sus clientes- ciudadanos los gobiernos locales comienzan a desarrollar
practicas de  gobierno electrénico, gobierno abierto, el principio de transparencia, de
participacion ciudadana, entre otras. La politica de modernizacién de la mano de los organismos
multilaterales derivé en magros resultados, al llegar en forma de “enlatados” que con dificultad
fueron trasplados a las culturas administrativas latinoamericanas, seglin sefiala un escrito muy
difundido de Andrea Lopez (2000). La discusion sobre la modernidad es vasta y polifénica.
Citamos a un referente en el estudio del Estado que dice que los términos innovacion, reforma y
modernizacién fueron entendidos como “procesos conducentes a la introducciéon de cambios
visibles y significativos en las modalidades de organizacion y gestion del aparato estatal y/o de
los organismos que lo componen, particularmente en materia tecnologica y cultural. Hablar de

mnovacion en el sector publico exige considerar los patrones de comparacion respecto de los
cuales es posible medir la cuantia y calidad de los cambios producidos. En tal sentido, las
opciones son multiples” (Oszlak, 2003:3).




Hoy, parece cuestionarse la mirada tnica de su aspecto técnico. Prevalece la necesidad de
analizar esas practicas innovadoras desde otros enfoques (Sanchez Gonzalez, 2022). En este
mismo sentido, los pensadores de la modernizacion y la reforma del Estado en Latinoamérica
dicen que “la innovacion debe verse como un medio para crear valor publico y no como un fin
en si mismo” y se preguntan sobre la existencia de cambios en la mentalidad de los servidores
publicos y sobre cuales son las buenas practicas en torno a la innovacion en la prestacion de
servicios publicos[2]. En este sentido, cabe preguntarse en qué medida las practicas del
Gobierno Abierto se desarrollan en funcion de los dos grandes dos grandes pilares que segun
Oszlak (2014) son: “... el acceso a informacion inteligible que pueda ser utilizada por los
ciudadanos...; y 2) la efectiva apertura de canales y mecanismos de participacion, a través de
los cuales la ciudadania pueda incidir sobre la resolucion de los problemas colectivos,...” (pag.
163).

La literatura distingue diversos enfoques de innovacién en materia de politica publica y gestiéon
estatal. Dicen Gutiérrez y Stevanato (2021) que el primero se centra en los valores de agentes
individuales y vinculados con tecnologias de vanguardia. El segundo enfoque entiende que la
innovacion surge atado a la mirada conjunta. En particular, los autores refieren a tres factores de
innovacion: el entorno innovador, los recursos economicos disponibles y el peso de coaliciones
entre actores estatales y sociales. Coincidimos en que las practicas innovadoras o
modernizadoras, no son unicamente tecnologicas. También para Grandinetti (2020) la
innovacion es algo mads, es el eje que estructura el desplazamiento, mientras que la gestion gira a
su alrededor en un doble movimiento de rotacién y traslacion desde modelos preexistentes hacia
formas mas abiertas de gobierno. Explica, ademas, que “la innovacion ptiblica abierta amplia el
concepto y responde a estos parametros: inteligencia institucional mas inteligencia social igual a
mas valor” (pag.5 ).

Inicialmente, ¢l proyecto se orientaba hacia el concepto de “buenas practicas”. Este concepto de
caracter prescriptivo no ahonda en la descripcion y analisis claro de nuestros gobiernos locales.
Las innovaciones sufren adaptaciones o modificaciones o pueden significar creacion de
estructura, financiamiento, normativa, etc. Son entendidas como conocimiento duro o blando.
Innovacidn tecnologica o de gestion, pero ;como actlian en el territorio? Las definimos como
acciones innovadoras encaradas por los gobiernos y referidas a la sociedad local que cuentan
con el plus de promover la participacion de actores de la sociedad, y que propician una mejor
gobernanza, favorecen el desarrollo econémico y colaboran con la construccion de capital social
en el territorio. En la linea que proponen Finquelievich, Feldman y Gorolimo (2017), quienes
destacan la superacion de los enfoques lineales de la innovacion por uno que introduce la nocion
de redes: “Esta red de interacciones puede adoptar la forma de redes de formacidén o
capacitacion, o simplemente de transmision, circulaciéon e intercambio de conocimiento. La
conformacion de estas redes alienta la innovacidon al poner el conocimiento a disposicion de
diversos actores sociales y productivos. Compartir el conocimiento permite democratizar las
capacidades cientifico-tecnologicas de desarrollo” (pag. 5).

En este punto entra a jugar el concepto de capacidades estatales entendido desde su dimension
administrativa y politica (Bernazza y Longo 2014; Repetto, 2004 ). En este caso, se desarrollan
en la gestion de los municipios en su vinculo con la sociedad civil. Destacamos la cita de
Bernazza y Longo (2014) que dice: “...las capacidades administrativas que la mayoria de los
autores ha considerado [como significativas] se redefinirian e integrarian como condicion
necesaria pero no suficiente. En cuanto a las capacidades politicas ... éstas no sélo se vinculan
con el didlogo ‘hacia afuera’ sino, y fundamentalmente, con la capacidad de gobierno y la idea
de gobernabilidad.” En definitiva, para este analisis entendemos a las capacidades municipales
como los margenes para llevar a adelante practicas de los municipios luego de enfrentarse con
diversos riesgos y limitaciones. Los que se expresan en las autonomias organizacionales,
presupuestarias y surgen de la relacion con los actores de la politica socioproductiva local. De
alli que nos preguntemos por las estrategias innovadoras observadas en politicas, programas,




iniciativas del sector socio- productivo municipal que van mas alla de las limitaciones
financieras, normativas, de liderazgo.

Para referirnos a los margenes de maniobra de los municipios del AMBA identificamos, en
primer lugar, algunas caracteristicas de los municipios. Los municipios de la provincia de
Buenos Aires se caracterizan, basicamente, por una heterogeneidad demografica y su
concentracion en torno a las metropolis. Asimismo, por la disparidad fiscal que no sélo
responde a la situacion econdmica de los residentes y a la capacidad de tributar al Estado; sino
también, a la redistribucion de los ingresos que ejecutan los niveles nacionales y provinciales a
través de mecanismos tanto automaticos como no automaticos (Lopez Accotto et al., 2010,
2011, 2013; Lopez Accotto & Macchioli, 2014; Rios, 2019; Sbatella, 2001). La literatura indica
que ciertas capacidades de los municipios fueron incrementandose sin el acompanamiento de los
recursos necesarios, ahi es donde las politicas publicas de los niveles nacionales y provinciales
reemplazan las limitaciones en su capacidad para incorporar recursos genuinos.

Para Tkachuk (2004) son las autoridades locales publicas y privadas quienes tienen el desafio de
identificar las potencialidades y necesidades de su territorio para alcanzar un desarrollo
productivo local mas adecuado. Recientemente, a partir de la crisis sanitaria mundial, los
estudios municipales profundizaron en la articulaciéon con los otros niveles y el desarrollo de
nuevas capacidades. Los municipios de la RMBA padecen dificultades histéricas que provienen
de los desequilibrios propios del régimen federal (Cao, 2020). La Constituciéon Nacional,
reformada en 1994, expresa que la autonomia lo es en lo institucional, politico, econdémico
financiero y administrativo, pero sin embargo no le ha sido otorgada por un nivel superior. La
importancia de la autonomia municipal reside en fortalecer al gobierno local que es donde mejor
se perciben las necesidades y problemas de sus habitantes. Es alli donde se desarrolla un control
mas eficaz, dado que modelos centralizadores demostraron su incapacidad de hacer frente a las
necesidades sociales. Ademas, puede constituirse en un estimulo para la participacion ciudadana
al permitir una mayor cercania entre gobernantes y gobernados. Pero también, es un mecanismo
para redistribuir el poder en la estructura del Estado. (Grandinetti, 2014, Abal Medina y Cao,
2012; Konstantinovsk, 2011).

Otro eje temadtico importante, ademas de la relevancia de las practicas innovativas en la gestion
local para alcanzar el desarrollo de los territorios, se vincula a la necesidad de conocer el
impacto expresado en la interrelacion con los actores socioproductivos de los diversos
municipios estudiados. Estos actores son las Pymes, los emprendedores y los de la economia
social y solidaria.

Entendemos a las politicas socioproductivas desde una concepcion integral y sistémica que
comprende al conjunto de la estructura productiva, generadora de nuevas competencias basadas
en la innovacion y que contempla la complejidad del proceso de desarrollo econdmico en esfera
local. Lo cual implica articular con distintos agentes y ambitos socioproductivos de modo de
propiciar el desarrollo de redes y sinergias a nivel territorial; en consonancia con los trabajos de
Carmona (2014).

Un concepto central para comprender las practicas estatales es el de relaciones
interorganizacionales que segun Cravacuore pueden ser verticales u horizontales. Las primeras
son las intergubernamentales (RIG) que implica una interaccion entre distintas jurisdicciones
gubernamentales, sea vertical u horizontal. Ellas son un factor constitutivo de la mayoria de las
politicas publicas, ya que a través de las mismas se observa la complejidad de los problemas, la
diversidad de actores y sus conflictos de intereses. A la vez que contribuye en la deteccion de
los obstaculos institucionales, politicos y administrativos que frenan a las actuaciones y
practicas publicas (Morata, 1990; Marando y Florestano, 1990 citados por Fleury, 2002). El
otro concepto, articulacion asociativa referido a la vinculacion con actores de la sociedad civil
se fortalece con la referencia a la construccion de capital social, entendido como “asociaciones
horizontales entre la gente y las redes sociales de compromiso civico y normas colectivas que




tienen efectos en la productividad de la comunidad.” En otro orden, estd vinculado a la
capacidad de sostenimiento de estas estrategias, superando las experiencias ocasionales, ya que
la permanencia de la interaccion social es constituyente del capital social. Aqui debe prestarse
atencion al sefialamiento de Clemente (2006) en cuanto a que el capital social no puede aislarse
de su “modo de produccion” o de cémo cada sector de la sociedad ha logrado su respectiva
acumulacion de capital social.

[11 En concreto el proyecto de PISAC-COVID-19 analiza en perspectiva comparada las
iniciativas, mediaciones y alcances de la asistencia publica a unidades domésticas y productivas
para sostener su supervivencia en las circunstancias durante la pandemia del Covid-19.
Encabezadas tanto por el Estado nacional como por los gobiernos subnacionales en distintos
aglomerados urbanos del pais, focalizados en dos iniciativas: 1) las de asistencia a los hogares
(particularmente el Ingreso Familiar de Emergencia — IFE), y 2) el sostén a las empresas
(especificamente la Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Produccion —ATP). Los resultados
del ultimo censo arrojan algunos datos definitivos, la poblacion de Buenos Aires es de
17523996 habitantes. Gral San Martin tuvo con 450575 hab., San Miguel tiene 328835 hab. ,
Vicente Lopez 282281 hab.y La Matanza cuenta con 1841247 hab.

[2] WebinarCLAD “Cambiar mentalidades en la Administracion Publica para lograr la
innovacion y el gobierno digital” (abril, 2024)

3. Métodos y técnicas (min. 2 paginas- max. 4 paginas)

Indicar el trabajo de campo, documental y/o de laboratorio realizado, la forma de recoleccion de datos y sus fuentes. Al respecto,
describir los métodos, técnicas, instrumentos y materiales utilizados para indagar el problema de investigacion. Explicitar las
unidades de andlisis, los criterios de seleccion de muestras o casos. Indicar asimismo las formas de procesamiento y analisis de
los datos recolectados.

La investigacion tiene un disefio flexible que, seglin sefiala Mendizabal (2007), ante la
posibilidad de cambios capta aspectos relevantes de la realidad que no fueron contemplados.
Mediante un abordaje metodolégico cualitativo se hizo un estudio de casos comparativos en
dos etapas, en la primera analizamos a Moreno, Tres de Febrero, San Miguel y Vicente Lopez.
Mientras que en la segunda fueron La Matanza, San Martin, San Miguel y Vicente Lopez.
Todos son municipios del Area Metropolitana de Buenos Aires. En términos de Guizardi (2012)
el estudio de casos extendidos permite observacién de una situacidon social ampliando su
interpretacion desde contextos micro-sociales (la situacidon en si misma), hasta contextos macro-
sociales. Es decir, este método remite desde una mirada antropologica elaborar, a partir de los
casos sucesivos, premisas generales sobre la vida social, sobre como las instituciones conviven
¢ interaccionan y sobre el papel dinamico de los sujetos en este proceso de negociacion de la
vida social comun, es decir, la comparacion de casos o situaciones sociales permite elaborar
premisas que se pueden generalizar Los municipios fueron seleccionados mediante un muestreo
intencional.

Abordaje cualitativo apoyado en la triangulacion de técnicas: entrevistas individuales y
grupales, analisis documental, y observacion no participante.

Se selecciond a los municipios a partir de la accesibilidad a los entrevistados, de acuerdo a una
muestra intencional (Bola de nieve). Para la actualizacion de la informacién nos reunimos y
mantuvimos entrevistas con un conjunto de actores significativos de este entramado socio
productivo, ademas se indagd material documental de los municipios anteriormente
seleccionados (Avellaneda, Moreno, San Miguel, Tres de Febrero y Vicente Lopez) y se
incorporaron los municipios de La Matanza y San Martin.




En los municipios de San Miguel, Vicente Lopez, La Matanza y San Martin se hizo trabajo de
campo, recolectdndose informacidn primaria como muestra el siguiente listado.

Vicente Lopez: entrevista grupal a 5 personas

San Miguel: 2 personas entrevistadas, informantes clave: actores de organizaciones de
la sociedad civil, funcionarios publicos y miembros del Concejo Deliberante.

San Martin: 4 entrevistas, asistencia a evento
La Matanza: 1 entrevista a un ex funcionario nacional

Observacion no participante en jornada “Los desafios del trabajo autogestivo”. Se
presentaron los talleres de la Direccién de Organizaciones Autogestivas. En ese espacio se
presentaron politicas nacionales, provinciales y municipales para el sector socio productivo

Observacion no participante en presentacion San Miguel INCUBA 2024. “Apertura
de la edicion 2023 de la Incubadora Municipal del Empresas y de Empresas
Jovenes” A ella asistieron autoridades municipales, las empresas Getnet de
Santander y Correo Argentino que ofrecieron sus servicios, emprendedores ya
egresados que mantienen un vinculo con el municipio, representantes de
corporaciones de empresarios y de emprendedores, entre otros

Se construyd para cada grupo de entrevistados un guién de entrevistas para orientar la
entrevista de acuerdo a las particularidades de cada uno y las siguientes dimensiones:

Dimensiones de analisis:
. Innovaciones modernizadoras en la gestion de areas socioproductivas
. Discursos sobre la modernizacion de funcionarios publicos conforme al modelo de municipal

Articulacion (entre niveles jurisdiccionales, actores beneficiarios: pymes o ESyS,
emprendedores)

. Restricciones organizacionales, estructurales y financieras

. Efectos de la modernizacion/innovacion/buenas practicas en las practica municipal

Modelo de registro de observacién: Segin anexo 1

El estudio de casos cuyas unidades de analisis son los municipios, en particular las areas
socioproductivas, tiene como ¢je temporal, la pospandemia que entendemos como un momento
que transparenta la realidad municipal. Sefialan (Narotzky & Besnier, 2020) que “la crisis
—como realidad de experiencia y como categoria conceptual popular y analitica— es un buen
lugar para basar una investigacion sobre la economia”. Los periodos de crisis exponen la
fragilidad de las estructuras econdmicas (en este caso de la gestion socioproductiva), al tiempo
que conducen a las personas a crear nuevos medios de vida y adaptar los anteriores a
condiciones cambiantes (2020, 31).

En esta investigacion, al retomar en parte, el proyecto inicial encabezado por Hugo Cormick,
indagamos en el desarrollo de las capacidades de los gobiernos locales ante la situacion que
profundiz6 la pandemia. Nos preguntamos ;qué transformaciones/innovaciones se produjeron
en las administraciones publicas locales tras la pandemia? ;jcomo se modifico su estructura,
presupuesto? ;como afectd a sus recursos humanos? jen qué medida fueron propuestas propias
o partieron de los gobiernos nacionales y provinciales? Estas innovaciones en la gestion se




focalizan en aquellas conformadas a partir de las redes que se establecen entre el municipio con
los actores socioproductivos, tanto los de la economia social, los emprendedores, y el
empresariado. Particularmente, en los municipios de Avellaneda, Tres de Febrero y Vicente
Lopez (cluster industrial) y Moreno y San Miguel (industrial mixto), en una primera etapa en
qué particularmente se trabajo con analisis documental. Mientras que en la segunda, en la que,
ademas, se hicieron entrevistas virtuales, presenciales y observaciébn no participante se
analizaron los municipios de Vicente Lopez, San Martin y La Matanza (cluster industrial) y
San Miguel (industrial mixto).

Anexo 2

4, Resultados y discusion (min. 5 paginas- max. 15 paginas)

Desarrollar los resultados, en relacion a los objetivos del proyecto, especificando (de ser posible) los siguientes aspectos:

- nuevos conocimientos obtenidos sobre los casos o unidades bajo estudio.

- avances en materia de conocimiento cientifico sobre el tema bajo estudio, formulacién de enfoques originales e innovadores
(modelos, conceptos, efc.).

- Contribuciones para la resolucion de problemas especificos y/o formulacién de herramientas de intervencion, disefio o mejora
de productos y procesos.

Por dltimo, desarrollar las conclusiones y reflexiones finales a las que se llegé luego de la investigacion, en relacién a los
interrogantes y objetivos planteados.

El estudio de las practicas innovadoras en el entramado socioproductivo local en el Area
Metropolitana de Buenos Aires (AMBA) describe como objeto empirico, a los municipios, que
se visualizan en el cuadro “Caracterizacion de municipios seleccionados”. En ¢l se ofrece una
referencia basica de los siete municipios seleccionados en el primer afio del proyecto y los
seleccionados en ¢l segundo. Los que son definidos a partir de los criterios formulados en el
proyecto inicial. Ellos se relacionaban con la heterogeneidad territorial, econoémica, social y
politica. En este sentido se los identifica en la corona del conurbano (primera, segunda,
tercera), zona (norte, sur, oeste), clister (industrial, industrial mixto). La orientacion politica
especificamente de los dos partidos mayoritarios que fueron conformando distintas alianzas. La
primera llamada Frente para la Victoria (FPV), Frente de Todos (FdT), y Union por la Patria
(UxP). Mientras que la segunda fuerza fue recibiendo las denominaciones de Juntos por el
Cambio (JxC) y Cambiemos; también se describio la continuidad politica (que muestra el grado
de permanencia de los partidos politicos en los ejecutivos municipales). Tomando como
periodos desde el el 2015 hasta el 2023.

Cuadro N° 1: Caracterizacién de municipios seleccionados

MUNICIPIO [ CORONA | ZONA CLUSTER ORIENTACI(')N CONTINUIDAD
POLITICA POLITICA (2019-
03/2024)

Avellaneda | Primera Sur Industrial FPV/FAT/UXP Si (2019-2023
cambio en la
conduccién por un
lapso)

Moreno Segunda Oeste Industrial FPV/FDT/UXP Si (2019-2023




Mixto Continuidad con
distinto
alineamiento
municipal)

Tres de Primera Oeste Industrial JXC/Cambiemo | Si (PREVIO FPV)
Febrero s continuidad desde
2015

San Miguel | Segunda Norte Industrial JXC/Cambiemo | Sl (CON
Mixto s VARIACIONES)
Qeste continuidad

Vicente Primera Norte Industrial JxC/Cambiemos | Si Continuidad con
Lopez cambio en la
conducciéon desde
2021

LA Primera- Sur Industrial FdT/ UxP Sl Continuidad con
MATANZA | Segunda cambio en la
conduccién desde
2019

SAN Primera Norte Industrial FdT/ UxP Si Continuidad con
MARTIN cambio en la
conduccion desde
2019

Fuente: elaboracion propia basada en los criterios de seleccién de casos del proyecto dirigido por Hugo
Cormick.

*FdT: Frente de Todos

**UxP: Unién por la Patria

***JxC: Juntos por el cambio

Los municipios estudiados se ubican en el AMBA. El AMBA incluye a la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires (en adelante CABA) y a las 40 jurisdicciones donde se extiende la mancha urbana
del Conurbano Bonaerense. Sus limites son dindmicos y no se restringen a demarcaciones
politico-administrativas. En su extension maxima la superficie es de 13.934 km~
Histdricamente, se caracteriza por presentar gran heterogeneidad entre las jurisdicciones que lo
conforman, en consonancia con lo que ocurre en otros municipios del pais (Iturburu, 2012;
Couto, 2014). Para fines del 2020 contaba con 16.291.231 habitantes con una concentracion del
37% de la poblacién nacional y el 57% de la poblacion de los 31 aglomerados urbanos del pais,
siendo el area geografica mas densamente poblada con 1.169 hab./km?>. A la vez que se
configura histoéricamente como el nlcleo central del sistema urbano argentino. El 18,4%
(2.999.750 personas) se encuentra en CABA, mientras que el restante 81,6% en el resto de los
partidos del AMBA. Segin el informe del PISAC (2022), la situacion de los municipios se
encontraba muy deteriorada ya antes de la pandemia. Aunque, seglin se comenta, su produccién
“explica aproximadamente el 40% del Producto Bruto Interno (PBI) nacional, su Producto
Bruto Geografico (PBG) que en 2019 alcanzo los $7.727.712. Lo que la ubicaria en el primer
puesto del ranking de la produccion anual de bienes y servicios a nivel nacional. E1 PBG per
capita anual se ubico en $440.548. Desde el afio 2013 se evidencia un comportamiento de los
niveles de PBG relativamente estancado (crecimiento de -0,3% promedio anual). A partir del
2017, acompaiiando la tendencia nacional, empezo a decaer y en 2019 se registro una caida del
3,1% respecto del 2017 y un promedio de decrecimiento del 1,5% entre 2017 y 2019 (2022: 5-
7). Algunos datos mas explican el sector industrial del aglomerado “En el 2019, el 93% del total
de empresas del AMBA eran PyMEs12 (OEDE, MTEySS), 61% eran microempresas, 24%
pequetias, 8% medianas y 7% grandes. No se presentan diferencias significativas en esta



distribucion en relacién con el total pais. Si focalizamos en los sectores productivos mas
representativos” [1] (2022: 21).

Los cuatro municipios estudiados son San Martin, San Miguel, La Matanza y Vicente Lopez.
Los datos actualizados del censo 2022 arrojan algunos datos definitivos. La poblacion de
Buenos Aires es de 17523996 habitantes. Gral San Martin tuvo con 450575 hab., San Miguel
tiene 328835 hab., Vicente Lopez 282281 hab.y La Matanza cuenta con 1841247 hab.

El primero de ellos, el municipio de General San Martin, cuyo ejecutivo pertenece al Frente
para la Victoria/ Unidn por la Patria. Los intendentes del periodo analizado fueron Gabriel
Katopodis y Fernando Moreira. El municipio se ubica en el primer cordon del Conurbano y se
caracteriza por su desarrollo industrial y la puesta en practica de politicas integrales que
incluyen, ademas de las PyMEs, a los actores de la economia social y solidaria, segin se
desprende de las entrevistas. En este municipio nos centramos en la Secretaria de Produccion y
Desarrollo Economico compuesta por tres Subsecretarias: 1. La Subsecretaria de la Industria y
Comercio que tiene a su cargo la Direccion de Promocion Industrial, la Direccion de
habilitaciones, la Coordinacion de responsabilidad Social Empresaria y la Agencia de
Promocion de Exportaciones (APEX). 2. La Subsecretaria de Desarrollo Sostenible y Pyme de
la cual dependen la Direccion de control Operativo, la Coordinacion de  Fortalecimiento
Productivo Local, la Coordinacion de RSE, la Coordinacion de Eficiencia Energética, la

Coordinacion de Género y Diversidades. 3. La Subsecretaria de Economia Social,
Solidaria y del Trabajo de la cual dependen la Direccion General Inclusion Laboral, la
Direccion de Microempresas, la Direccion Inclusion Socio Laboral, la Direccion de
Capacitacion para el Trabajo, la Direccion General de Economia Social y Solidaria, la
Direccion de Finanzas Solidaria Direccion de Organizaciones Autogestivas, la Direccion de
Produccion y Consumo Popular, la Direccion de Comercializacion Asociativa, la Direccion
General de Economia Social y Solidaria, y la Direccion Observatorio Socioeconémico. Cuenta
con varios programas propios, aunque en parte con financiamiento de los niveles superiores,
actué durante el gobierno del Frente de Todos como municipio modelo. Algunos de los
instrumentos de politica usados son: Punto PYME que brinda asistencia integral a empresarios,
emprendedores y estudiantes a través de distintas ventanillas (habilitaciones, espacio de
Coworking, asesoramiento de la Agencia de Promocion de Exportaciones); de Comercio, de
Competitividad y Gestion de la Innovacion, ADIMRA, Promocién y Radicacion Industrial, de
Responsabilidad Social Empresarial, de INTI, asesoramiento legal y juridico; de Eficiencia
Energética, de Medio Ambiente. Ademads, otros significativos son el Observatorio
socioeconomico, el programa Buenas Practicas en Organizaciones Productivas y la Red de
Mujeres PyMEs, asesoramiento para personas travesti-trans”, San Martin Recupera, Portal de
conexion PyME.

El segundo, San Miguel, es reconocido como un partido comercial y financiero que formd
parte del ex partido de General Sarmiento y que se encuentra ubicado en el segundo cordon.
Con algunos vaivenes en las gestiones anteriores, desde hace mas de 10 afios es gobernado por
Cambiemos/Juntos por ¢l Cambio. Ante el pedido de licencia del entonces intendente Joaquin
de la Torre para asumir al frente del Ministerio de Produccion de la Provincia de Buenos Aires,
en 2016, se hace cargo Jaime Méndez que era su secretario de obras publicas. Este municipio
sostiene desde hace 12 afios una incubadora de empresas que es una de las politicas centrales
del municipio, que a lo largo de los afios fue transforméndose y diversificadndose. En ella se
estimula la capacitacion de emprendedores que tratan de vincularse con el sector empresario,
quienes ofrecen diversas herramientas para sus practicas. En la actualidad se lo reconoce como



un partido que desarrolla el emprendedorismo, fuertemente alineado con el discurso de su
parcialidad politica. Su desarrollo productivo es bastante limitado con un desempleo del 6.1%.
Con un mayor peso mayor en servicios, 85,6% en relacion a la produccion de bienes.
Predomina el comercio, el transporte y los servicios inmobiliarios; pero no es significativo en
ningun rubro de la Provincia. Posee algunos establecimientos industriales pero sin actores
significativos. La Camara de Comercio ¢ Industria representa fundamentalmente empresas
comerciales. Es significativa la heterogeneidad social del territorio. En el partido se destaca la
existencia de “islas” con alto nivel econdmico en un entorno de gran vulnerabilidad social,
presenta una estructura habitacional que sigue este mismo patron de vulnerabilidad y
segregacion con 31 barrios cerrados que ocupan una superficie de 1.054 ha, y en el otro
extremo de la segmentacion urbana, 11 asentamientos ilegales que cubren una superficie de 258
ha, entre los que se encuentra la villa de emergencia mas grande del Conurbano (Groisman y
Suarez, 2010 en Couto, 2014). Anteriormente la Direccién General de Desarrollo Productivo
Local contenia a dos Direcciones: Desarrollo Emprendedor y Incubadora Municipal de
empresas. Hoy dependen de la Secretaria de Educacion y Empleo.

El tercer municipio es La Matanza, declarada “La Capital Nacional de la Produccion y el
Trabajo” (Ley N° 27.096 /14). Ubicado en dos cordones. Primer cordon La Matanza (la parte
mas cercana a la CABA, es decir, las localidades de Ramos Mejia, Villa Luzuriaga, San Justo,
La Tablada, Villa Madero, Tapiales, Aldo Bonzi y Ciudad Evita). Segundo cordon: La Matanza
2 (mas alejada de la Ciudad de Buenos Aires, es decir, las localidades de Rafael Castillo, Isidro
Casanova, Gregorio de Laferrere, Gonzalez Catan, 20 de Junio y Virrey del Pino). Es el partido
con mayor poblacion de la Provincia de Buenos Aires. Por su cantidad de habitantes se la
denomina “la 5° Provincia” (s6lo superada por la Provincia de Buenos Aires, Santa Fe, Cordoba
y CABA). Los objetivos del proyecto llevan a mirar las secretarias de Economia Social y
Solidaria y de Produccion. La informacion de este relevamiento fue consultada, mayormente en
la pagina municipal. Ademas de normativa que refiere a presupuestos y beneficios para la
actividad productiva de la Secretaria de Economia y Hacienda. Cuenta con una agencia de
desarrollo local, IMDES, que “es una organismo descentralizado del Municipio que facilita el
desarrollo economico local fortaleciendo a sus emprendedores de la economia social,
micropymes y pymes con diversas herramientas técnicas y financieras y contribuyendo a la
generacion de empleo genuino, a fin de reducir el desempleo y la pobreza en el marco de los
¢jes definidos en el Plan Estratégico La Matanza”.[2] Es ¢l que mas caudal de votos otorga al
peronismo en sus diferentes alianza. Entre las actividades para la promocion del desarrollo de la
actividad industrial se encuentran: aconsejar sobre zonificacién industrial, evaluar y realizar el
control de proyectos de empresas que deseen asentarse o incrementar su actividad en el Distrito
con eximicion de tributos municipales. En este contexto sus tareas son la capacitacion, gestion y
difusiéon de oportunidades comerciales orientadas al comercio exterior, asesoramiento respecto
al régimen de franquicias y beneficios impositivos, organizacion de misiones comerciales y
gestion de oportunidades productivas para la creacion de nuevos polos productivos. Ademas,
con la finalidad de impulsar la actividad productiva, el Municipio de La Matanza sostiene una
bateria de beneficios para comercios, industrias y pymes. Los beneficios que apuntan a impulsar
el empleo, la inversion y la produccion, contemplan la eliminacidon o reduccion de la tasa por
habilitacion, derecho de construccion, publicidad y propaganda ¢ inspeccidon de seguridad e
higiene, entre otros. Estos beneficios estan avalados a través del articulo 55 de la ordenanza
fiscal vigente. En tanto, también siguen vigentes los beneficios pos pandemia a través de la
norma 5822/21 y el decreto 2420/21 que contempla exenciones de hasta el 100% de la tasa de
inspeccion de seguridad e higiene y de los derechos de publicidad y propaganda para



actividades que se hayan visto impedidas de desarrollar sus actividades por el “aislamiento
social preventivo y obligatorio”.

El ultimo es Vicente Lopez. Su intendente desde 2011- 2021 fue Jorge Macri y fue
reemplazado por Soledad Martinez, ambos de Juntos por el Cambio/Cambiemos. Pertenece al
primer cordoén, parte del corredor norte junto con General San Martin, Malvinas Argentinas, San
Fernando, San Isidro, San Miguel, Tigre y Tres de Febrero. Al igual que San Martin su cercania
con CABA favorece la circulacion de bienes y servicios.

Nos propusimos estudiar al gobierno municipal desde la perspectiva de Estado relacional o
vincular (Grandinetti, 2022). Por otro lado, Zurbriggen (2021) indica que en las tltimas tres
décadas cambiaron significativamente los problemas de los gobiernos debido a Ia
internacionalizacion de la arena politica nacional, la intervencion de multiples niveles de
gobierno y particularmente, con la creacion de complejos arreglos participativos en donde los
actores estatales son cada vez mas dependientes de los recursos y del apoyo de actores no
estatales. Uno de los modelos de gestion estatal es el de la gobernanza que puede ser
considerado una evoluciéon o transformacion de los modelos burocraticos y de la nueva
gestion publica. El analisis de modelos mas participativos estd relacionado con procesos mas
democraticos, con el buen gobierno, con la eficacia (Longo, 2010), es cierto que cuando
pretendemos adentrarnos en las relaciones entre los actores podemos observar zonas de
conflicto que provienen de las particularidades de las relaciones entre los actores que participan
del proceso. Nos interesa las caracteristicas asumen las practicas de los actores en el entramado
socioproductivo. De ahi que nos centramos en un enfoque que explora el funcionamiento de la
burocracia municipal y sus practicas innovadoras en la interaccion generada con los actores del
entramado productivo, tanto publicos como privados.

Por su parte, cuando nos referimos a innovaciéon como lo sefiamos anteriormente, referenciemos
a procesos innovadores generalmente asociados a procesos modernizadores implantados.
Hannerz (1998) al revisar el concepto de modernizacion dice que las teorias que la explican, en
sus inicios referian a un unico camino posible que debian adoptar las organizaciones, pero que
las teorias antropologicas vinieron a discutir el concepto al asociarlo a su vinculacion con una
cultura mas concreta, observable y no necesariamente a un paquete impuesto desde afuera. En
nuestro caso, nos centramos particularmente en la categoria modernidad que producto del
cambio epocal se tifie de la perspectiva gramsciana de poder hegemonico que atraviesa a los
municipios con sus discursos y practicas. De ahi que las organizaciones estatales repliquen el
discurso hegemonico sobre modernizacién en su comunicacion con la comunidad. Planteamos
que la pandemia de Covid 19 fue un momento bisagra en el que se visibilizan las limitaciones
estructurales y sistémicas de los municipios, mostrando las deficiencias en su estructura
producto de restricciones institucionales, politicas y financieras, pero que sin embargo brindé la
oportunidad para que se generase un aprendizaje organizacional con respecto a innovaciones
tecnologicas.

Cuadro N° 2: modernizacién /innovacion en los municipios seleccionados



En el PEN(2020-2023): Gobierno abierto- transparencia, rendicién de cuentas, participaciéon e

innovacion

Municipios: gobierno abierto, gobierno electronico, datos abiertos, transparencia es buena
practica

MUNICIPT Segun informacion relevadas en las paginas webs municipales :
(0]

San Miguel  Gobierno Abierto: Municipio innovador, estratégico y eficiente en la realizacién de
tramites, optimizacion de los tiempos de atencion al publico, modernizar sistemas,
capacitacion permanente del personal, promocion de la transparencia y ampliar canales
de comunicacion con los vecinos.

DDIJJ de funcionarios, solo aparece un link
Transparencia: Transparencia + Participacion + Colaboracidon
Buen gobierno: Acceso libre a la Informacion Publica como derecho y contra la
corrupcidon gubernamental.
Vleente Portal “municipio Abierto” (participacion ciudadana, el estado en movimiento,
Lopez trabajo comunitario, red de espacios culturales, relevamiento en barrios vulnerables)

(encuesta 2018 y georreferenciada actualizada)

Plataforma de Datos abiertos (salud, presupuesto participativo, hacienda,
administracion publica y normativa, infraestructura y obras publicas, cultura, urbanismo
y territorio, movilidad y transporte, ambiente, RRHH, género, cddigo abierto.

La Matanza

Transparencia: Informacion para el vecino: calendario de vencimientos

(si bien no figura en el espacio destinado a la fundamentacion de esta accion, su pagina
web muestra variados elementos que expresan la visibilizacion de las practicas)

Muestra la Oficina Anticorrupcion y de Etica Pablica en su pagina.

San Martin

Transparencia: en la gestion del Municipio y en los servicios publicos suministrados.
Vinculado al gobierno abierto al favorecer la creacion de espacios permanentes de
participacion y colaboracion ciudadana.

Licitaciones transparentes, DDJJ por normativa, Atencion al Vecino: tramites,
denuncias y reclamos online, Acceso online a decretos y ordenanzas municipales.
Elaboracion participativa de normas y audiencias publicas. Defensor del Pueblo. El
Municipio da Cuenta Discursos de apertura legislativa Resumen de gestion y de
presupuesto. Rendicion publica del presupuesto. Proyectos Actuales.

Fuente: Elaboracion propia https://www.sanmartin.gov.ar/, https://lamatanza.gov.ar/,

https://www.vicentelopez.gov.ar/ https://www.msm.gov.ar/




En Argentina, Cravacuore (2005) describe los casos de gobiernos locales innovadores que
valorizan las buenas practicas gubernamentales, que ademas de estar dotadas de un componente
innovador tienen un potencial para incursionar en la asociacion entre los distintos actores. De
modo de desarrollar con estas practicas nuevos modelos de gestion. La comparacion de
experiencias permite definir modelos diferentes de gestion municipal. Es por eso por lo que, en
el contexto actual, nos propusimos indagar, también, en las précticas socioproductivas
innovadoras de los cuatro municipios mencionados. Asi en Vicente Lopez, San Miguel, La
Matanza y San Martin se buscé comprender estas innovaciones a partir del testimonio de los
entrevistados, el analisis documental y la observacion en espacios de articulacion entre actores
del entramado productivo. La inclusién de los dos ultimos municipios aporta complejidad a la
mirada, dado que en cierta literatura del mainstream podrian concebirse como casos exitosos.

De los municipios analizados, aquellos que forman parte de Cambiemos tienden a presentar un
mayor apego al discurso de la modernizacion. En particular, las entrevistas realizadas en
Vicente Lopez describen el interior de la burocracia. Es decir se hace un analisis desde un
enfoque auténomo (FEtkin, 2000) del Estado municipal. El equipo de RRHH entrevistado
destaco sus esfuerzos por modernizar los procesos administrativos, fomentar una cultura de
prevencion para mitigar conflictos y mantener una comunicacion abierta con entidades externas
como sindicatos e instituciones educativas. El municipio parece proclive a incorporar
tecnologias de gestion del ambito privado a la gestion ptblica. En la misma linea se expone el
tema de la flexibilidad laboral en pospandemia y distintas modalidades de contratacion, la
retencion de talento y las ventajas y desventajas del teletrabajo en el ambito publico.

Los instrumentos de modernizacion son definidos por el Consejo Directivo CLAD (2010)[3]
por el gobierno nacional (Ley 434/16), y el provincial (Ley 14828/17). Estos ultimos son
promulgados durante la gestion de Cambiemos. Los instrumentos mas mencionados se
relacionan con procesos de mayor democratizacion y participacion, transparencia, rendicion de
cuentas, y un gobierno abierto que genera politicas publicas con accesibilidad cotidiana a la
informacion a través del gobierno electronico. Sin embargo, no estan tan claramente definidas
las practicas del servicio civil y las normas formas que va adquiriendo el empleo publico con el
crecimiento de la tecnologia. El mejoramiento en las practicas de gobierno electronico y por
consiguiente su visualizacion y transparencia es un hecho relevante. Ahora, las paginas
oficiales de los municipios contienen mucha y mejor informacion comparandola con la que
publicaban al inicio de la investigacion y en tiempos prepandemicos. El ejemplo mas claro es el
espacio destinado a la transparencia, al gobierno abierto y las buenas practicas. Aunque buena
parte de esta informacion sigue siendo meramente declamativa o esta incompleta, cuestion que
obliga a poner en debate los discursos sobre el gobierno abierto, transparente y participativo.
Cuestionar lo que muestran y el efectivamente sucede. Esto si bien no es nuevo, es interesante
revisar, ademas, algunas practicas vinculadas al teletrabajo en el empleo publico que viene
discutir en este ambito la tension estabilidad- flexibilidad.

Durante la pandemia, el Estado nacional asumi6 la responsabilidad de atender multiples
necesidades, brindando apoyo a las empresas y las familias a través de diversos programas y
formas de financiamiento. Particularmente, en el sector productivo fue significativo el Programa
de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Produccion (ATP) creado mediante el Decreto
332/2020 y modificado por el Decreto 376/2020, en el marco del DNU 260. Los municipios
fortalecieron su infraestructura sanitaria, crearon mecanismos de contencion, y particularmente
en la gestidon productiva. Seglin expresa a partir de los resultados del PISAC, la pandemia llevo
a los diferentes niveles de gobierno a “hacer importantes cambios, destinar recursos al area de
salud, a digitalizar procesos de atencion al publico y trabajo intergubernamental, (...) efectivizar
las medidas de disminucion de circulacion de los ciudadanos, y controlar que se cumplan los
cuidados recomendados por los diversos organismos sanitarios”.

En este punto enunciamos las diferentes politicas nacionales y provinciales que asumen y
replican los municipios. Segtin la web del Gobierno nacional (miargentina.gob), mayormente,



estos programas requieren una entidad especializada en apoyo emprendedor para asistir
técnicamente a los emprendedores. Ahi es donde, en muchas ocasiones, interviene el gobierno
municipal.

Desde el gobierno nacional son tres los programas mas demandados que otorgan créditos a
micro, pequefias y medianas empresas, monotributistas y autdbnomos, y para los cuales reciben
el asesoramiento de los municipios: Fondo Semilla, Fondo Aceleracion y Fondo de Expansion
para emprendimientos en las distintas etapas de evolucion. El primero, es un préstamo que
podra ser utilizado en equipamiento, insumos, servicios profesionales, mejoras en el espacio
laboral, marcas y patentes. El segundo es un financiamiento para emprendimientos productivos
0 proyectos nuevos que tengan un impacto social, ambiental y/o perspectiva de género; para
emprendimientos tecnologicos, cientificos y sociales. Estos montos funcionan como Asistencia
Financiera de Liquidacion Condicionada (AFLC), es decir, solo se devuelven en el caso de que
el emprendimiento sea exitoso. El tercero, financia y desarrolla emprendimientos innovadores
de base tecnologica, de alto impacto y con mercados globales menores de 7 afios que tengan una
operacion relevante en la Argentina y quieran expandirse a otros mercados. Durante la
recoleccion de informacidén documental y las entrevistas surgieron otros programas como el
microcrédito Joven. También se destacan el desarrollo de pequefias estructuras o espacios de
coworking. Los programas PAC Emprendedores de Impacto, PAC Emprendedores para la
Innovaciéon, PAC Emprendedores de Impacto que ofrecen un porcentaje en Aporte No
Reembolsable (ANR).

La mayoria de los programas nacionales tienen como requisitos para la obtenciéon de estas
ayudas gubernamentales: el certificado MiPyME vigente, ser emprendedor o tener un
emprendimiento registrado en la Administracién Federal de Ingresos Publicos (AFIP) y tener un
seguro de caucion en caso de solicitar un anticipo del ANR aprobado. También llevar adelante
una empresa (persona juridica) cuya fecha de constitucion no exceda los 7 afios al momento de
presentar el proyecto como limite. En la actualidad, a raiz del cambio de gestion nacional a
fines de 2023 y en consonancia con ¢l clima de época se propone el Programa de Empleo
Independiente (PEI) para la asistencia técnica y financiera para quienes quieran iniciar un
emprendimiento o reforzar uno existente. Se puede solicitar este programa a través de una
entrevista en la Oficina de Empleo mas cercana a su domicilio, en donde seran entrevistadas
para analizar su perfil emprendedor y completar una historia laboral. Dirigido a individuos y no
a colectivos.

Anexo 3, (detalle de programas provinciales que dependen del Ministerio de Produccion,
Ciencia e Innovacion Tecnoldgica de la Provincia de Buenos Aires)

En este documento se exponen los principales programas de promocion ¢ incentivos nacional y
provincial. Luego, se describen las municipales, es decir, iniciativas para PyMEs, la Economia
Social y Solidaria, y el emprendorismo; vinculadas con la promocion de la produccion de los
municipios de La Matanza, San Martin, San Miguel y Vicente Lopez de acuerdo con la muestra
oportunamente seleccionada. Las fuentes la constituyen periddicos, padginas Webs en ambas
ctapas; basados en el trabajo de campo, informacion de entrevistas y observaciones no
participantes de los cuatro municipios seleccionados.

Los municipios del AMBA son atravesados por los tres niveles de gobierno, nacional,
provincial y municipal. Mayormente los municipios reciben transferencias tanto de Nacion
como de Provincia La capacidad financiera de los municipios es acotada. Un trabajo del
CIPPEC sostiene que en promedio el 50% de los ingresos municipales provienen de la
coparticipacién y otros ingresos corrientes provinciales y nacionales (Lopez Accotto y
Macchioli, 2016 en CIPPEC). A su vez, no hay una autonomia plena en lo financiero porque el
control de los municipios es ejercido por el Tribunal de Cuentas de la Provincia y es reforzado



con la creacion de la Reforma de la Administracién Financiera en el Ambito Municipal, a través
del Decreto Provincial N°2980/00

Cuadro N° 3: Autonomia financiera

La Matanza | San Martin | San Miguel | Vicente L6pez
Origen de los
recursos (en %) (en %) (en %) (en %)
Recursos propios 39 63 37 69
Recursos provinciales 60 34 55 29
Recursos nacionales 1 2 3 1
Otros recursos 0 1 14 0

Fuente: Tribunal de cuentas de la provincia de Buenos Aires (afio 2020)

El cuadro N° 3 muestra que los recursos propios de La Matanza y de San Miguel solo alcanzan
a un tercio del total de sus municipios, mientras que San Martin y Vicente Lopez posee
aproximadamente dos tercios del total de recursos propios. Otra cuestion observada refiere al
alto financiamiento que destina la Provincia a los municipios en contraposicion con Nacion que
solo les proporciona entre un 1y 3 %. Este punto requiere una mayor profundizaciéon en futuros
trabajos, en los cuales pretendemos analizar la composicion de los tipos de recursos.

Nos propusimos estudiar al gobierno municipal desde la perspectiva de Estado relacional o
vincular (Grandinetti, 2022). Zurbriggen (2021) indica que en las tltimas tres décadas
cambiaron significativamente los problemas de los gobiernos debido a la internacionalizacion
de la arena politica nacional, la intervencidén de multiples niveles de gobierno y particularmente,
con la creacidén de complejos arreglos participativos en donde los actores estatales son cada vez
mas dependientes de los recursos y del apoyo de actores no estatales. Uno de los modelos de
gestion estatal es el de la gobernanza que puede ser considerado una evolucion o
transformacion de los modelos burocraticos y de la nueva gestion publica. El analisis de
modelos mas participativos estd relacionado con procesos mas democraticos, con el buen
gobierno, con la eficacia (Longo, 2010), es cierto que cuando pretendemos adentrarnos en las
relaciones entre los actores podemos observar zonas de conflicto que provienen de las
particularidades de las relaciones entre los actores que participan del proceso. Nos interesa
destacar las caracteristicas asumen las practicas de los actores en el entramado socioproductivo.
De ahi que nos centramos en un enfoque que explora el funcionamiento de la burocracia
municipal y sus practicas innovadoras en la interaccién generada con los actores del entramado
productivo, tanto publicos como privados.En este punto, un enfoque interesante es el de
relaciones intergubernamentales (RIG) (Morata, 1990; Marando y Florestano, 1990 citados por
Fleury, 2002). En Argentina, los trabajos primigenios sobre la articulacién en la gestion
municipal los rastreamos en la década de los noventa bajo la coordinacion de Cravacuore de la
Universidad de Quilmes. Ahi, se analizan experiencias de alianzas para el desarrollo local en
municipios y aglomerados urbanos localizados en las provincias de mayor importancia
econdmica y demografica de Argentina (Cravacuore et al, 2003, Cravacuore, 2004). Los autores
refieren a la complejidad para gestionar politicas de articulacion interorganizacional



identificando las redes interjurisdiccionales que agrupan a los distintos niveles de gobierno, por
un lado; y la asociativa que agrupa a los actores de la sociedad civil, por el otro. Este es un
concepto relevante en este andlisis porque nos permite analizar las distintas relaciones que
pueden establecerse, en la interaccion entre actores publicos de nacidn y provincia, y privados
tanto PyMEs e industriales, sino también a emprendedores y fundamentalmente a actores de la
economia social y solidaria. A partir de las practicas innovadoras, pueden construirse modelos
de gestion diferentes.

En el cuadro N°4 identificamos iniciativas, programas que entendemos como innovaciones
destinados a los actores del entramado socioproductivo (ESyS, emprendedores) y PyMEs e
industrias; y los que son para toda la comunidad. Los que son adoptados por los municipios,
algunos son propios de los municipios y otros son adaptaciones de provincia y nacion.

Cuadro N°4: Innovaciones en la gestion del entramado socio productivo

MUNICIPIO Interacciéon con ESyS | Interacciéon con | Interacciéon con la
y emprendedores sector PyME e | comunidad
industria
San Miguel Capacitacioén en | Programa San Miguel | Portal de Autogestién.
manipulacién de | Produce Gobierno electrénico.
Subsecretaria alimentos, para Mapa de comercios.
de Produccion y | emprendedores, en Portal de empleos
empleo- competencias digitales,
en habilidades para el | Plan estratégico para
Secretaria  de | empleo y en | el Desarrollo de la
Empleo y | habilidades para | Economia del
Educacion emprender_ ConOCimientO, la
Tecnologia y la
1°Desarrollo | Innovacion (Premio)
Emprendedor

2°San Miguel Incuba
(pre-incubacion e
incubacién)

Incubadora joven
Prog. Nac. INCUBAR

Fondo Semilla, Pack
Emprendedor (ANR),
Emprender Mujeres

Subsecretaria
Emprendedores (ANR)
Acercamiento a

Rondas de Negocios

Fondo Semillas

Vicente Lopez | Programa No tienen area de | Gobierno abierto




Emprendedores

desarrollo  productivo,

(datos y participacion)

Secretaria  de Vicente Lopez | tienen una funcion de | (Presupuesto
Empleo y : s N
Educacion dependl.ent.e del (?entro prepgramon ’para el Part|.0|pa.t’|vo,
Universitario  Vicente | trabajo a través de publicacién datos, p.e.
Lépez (Sec. De Geolocalizacion de
Educacion y Empleo espacios  culturales,
espacios de poda,
centros barriales, etc.
SAT (Sistema de
Provincia 'y  Nacion Autogestion Tributaria)
(Fondo Semilla, Alas) Portal de emp|eos-
Plataforma de datos
abiertos
Concepto: cerca del
empleado municipal y
cerca del vecino.
Herramientas de
anticipacién del
conflicto
CUM
Portal de empleos
(externo)
Socio estratégico
(interno)
La Matanza Apoyo a|Ley de promocion | Observatorio
emprendedores: municipal- Polo | (Actividad Industrial,
Creacion capacitaciones, ayuda | Tecnolégico- Rondas Empresas
Secretaria  de | financiera y espacios | de negocios- Misiones | Exportadoras,
Economia en ferias (articula con | comerciales Comerciantes,
Social Y | nacién y Provincia) p/insercién Transporte Publico
Solidaria internacional- Garrafa  Social)
Ventanilla unica ¢/ | Mercados de

Secretaria de
la Producciéon

Mesas solidarias
emprendimientos
Jovenes

IMDES

Finanzas solidarias

INTI- cooperaciéon para
créditos blandos

Polo Productivo

Abaratamiento

San Martin
Secretaria de
Produccién y
Desarrollo

Politica integral. nexo
con politicas
nacionales y
provinciales.

Reestructuracion de

Punto Pyme (espacio
de coworking) con
agenda de asistencia
integral personalizada-
Observatorio

Programa de gobierno
abierto y transparencia
de la gestion.

Portal de
proveedores. Portal de




Econdmico areas. socioecondmico- Autogestion de
perspectiva de género | Comercios e
Industrias.  Atencion
virtual. Red de Centros

Compre Local- de Atencién Vecinales.

Comercializacion Mapa interactivo.

asociativa. Programa Cultura
Tributaria

Ley de microcrédito

Fideicomiso Fuerza
Solidaria

Manos de San Martin

Fuente: elaboracion propia

En este cuadro se observan algunas practicas que se desarrollan en los municipios. En la primera
columna se muestran algunas iniciativas municipales para emprendedores y la ESyS. A grandes
rasgos observan espacios de  venta del productor al consumidor mediante un sistema
cooperativo y  solidario para fortalecer las estrategias destinadas a la  produccion,
comercializacion y consumo de los actores de la ESyS y a emprendedores. Muchas de ellas
fueron publicadas en los portales municipales como medio para la comercializacion de
productos. Un ejemplo claro se observa en San Martin cuya municipalidad otorga distintas
formas de financiamiento solidarios, microcréditos, ferias de comercializacion, bancos de
herramientas, programas de incentivos de compra a empresas sociales. Algunos de ellos tienen
origen nacional y provincial pero los municipios que los implementan les dan su propia
impronta. En la segunda columna se observa la articulacion con PyMEs e industrias, en este
punto se observa una menor presencia del Estado local, que brinda algunas herramientas como
ventanillas que acercan a las empresas a distintos espacios que pueden ofrecer un
financiamiento o asistencia directa como por ejemplo el INTI, espacios de coworking,
acompafiamiento. En San Miguel y Vicente Lopez se observan los espacios de formacion para
jovenes, emprendedores, entre otros. También estdn los municipios que tienen proyectos
vinculados con la creaciéon de espacios para desarrollar en sus municipios la economia del
conocimiento.

En cuanto al impacto en la interaccion con los actores del entramado socioproductivo, se
observaron algunos resultados vinculados el gobierno electrénico. Mostraron no solo un
acercamiento a un nuevo canal de produccién sino también desarrollaron una mayor
transparencia y la continuidad de algunos canales de comercializacion que resultan interesantes.
Un trabajo del CIPPEC (2007) que construyo un indice Nacional de Paginas Web menciona dos
atributos necesarios: el grado de usabilidad y de accesibilidad de las paginas, es decir la
facilidad en su uso y el grado y nivel de la informaciéon que publican. El mejoramiento en las
practicas de gobierno electronico y por consiguiente en su visualizacidn y transparencia fue un
hecho relevante

Rescatamos algunas cuestiones basicas de estas relaciones intergubernamentales y asociativas
en forma comparativa, los dos municipios analizados de Unién por la Patria, La Matanza y San
Martin muestran actividades integradoras e inclusivas, segin el discurso de la Provincia.



Mientras que los de Cambiemos buscan fortalecer a individuos que emprenden bajo la
formacién y capacitacion del Estado local.

Diversos autores refieren a los modelos de gestion estatal desarrollados a través del tiempo: el
clientelar, el burocratico, el de la nueva gestion publica y el de gobernanza (Abal Medina y Cao,
2012). Nos paramos en el ultimo, que durante los noventa y como parte del desarrollo local fue
muy estudiado pero que sin embargo en la practica las administraciones publicas concretas, no
se desarrollaron fuertemente. En el capitulo introductorio del trabajo compilado por Morales-
Fajardo & Inostroza, (2021), ;Redes o gobernanza? Experiencia de colaboracion entre actores,
Cristina Zurbriggen (2021) dice que la difuminacion en los limites entre lo publico y lo privado
hace que sea cada vez mas necesario ver a la gobernanza en un sistema arraigado de redes
publicas. En su critica a la vision normativista de la gobernanza comenta que se crearon
complejos arreglos participativos en donde los actores estatales son cada vez mas dependientes
de los recursos y del apoyo de actores no estatales (en algunos casos a la inversa, podemos
agregar) que no conducen por si solos a una mejor prestacion de servicios, a una mayor
transparencia y control ciudadano, ni tampoco a fortalecer espacios democraticos. Agrega, las
reformulaciones del enfoque de redes de politicas ayudan a interpretar, en profundidad, el
sistema de actores en la arena de la politica, al brindar herramientas teoricas para analizar las
interdependencias materiales y no materiales, como los actores negocian entre si, cOmo a partir
de ciertas coaliciones las politicas llegan a buen puerto o se traban en el intento. Resulta
interesante revisitar el concepto de redes de politicas en relacion a la gobernanza en el
escenario de politicas socioproductivas locales. De ahi que la pregunta que sugiere este estudio
es (en qué medida estos espacios de confluencia de actores no constituyen un filtro para que
desarrollen politicas socioproductivas? Cabe destacar que los espacios de participacion
ciudadana se han instalado en los gobiernos locales, siendo -en muchas ocasiones- un requisito
para la implementacién de una politica en los territorios.

Ante esta diversidad identificamos dos modelos de gestion que construimos de acuerdo con
discursos y practicas en torno a la implementacion de dichas practicas. Por un lado, en sintonia
con las politicas neoliberales, Brockling (2015) refiere al self emprendedor que es el ideal del
individuo futuro, un empresario de si mismo, de su fuerza de trabajo que despliega una mayor
iniciativa y responsabilidad propia, es decir, muestra el aspecto empresarial de la sociedad. En
el plano nacional, esta politica de modernizacion administrativa, sostienen Daniel y Caravaca,
(2021), se inscribe en un proyecto politico neoliberal que aplico el gobierno de Cambiemos que
busco incidir en la relacion entre individuos, Estado y sociedad. Fundamentalmente, en los
municipios de Cambiemos el discurso y las practicas funcionan bajo esta logica.

En San Martin y La Matanza se destaca el impulso a la economia social y solidaria con politicas
publicas inclusivas, la creacién de instrumentos de comercializacion como por ejemplo la
tienda online, el apoyo a fabricas recuperadas, el sostén las y mercados itinerantes, programas
sobre huertas, entre otros. En San Martin, se menciona la implementacion del Compre Local, es
decir, un espacio en el que mas de setenta emprendedores de San Martin exhiben y venden sus
productos. La implementacion de la Ley Nacional de Microcrédito N°26.117/06 en el territorio.
Y el Manos de San Martin que es un programa de comercializacion para Productores de la
Economia Social y Solidaria. Estas politicas se desarrollan con el financiamiento de programas
nacionales, provinciales y municipales. Cabe destacar que estos programas se presentaron en el
evento al cual asistimos, al que asistieron autoridades de los tres niveles, evidenciando a qué se
referian los entrevistados con politicas integrales.



[1] Se caracteriza al AMBA a partir del informe Pisac (2022). En este proyecto se analizaron las medidas
implementadas por cinco Estados subnacionales en pospandemia: “el Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires (62% del total de politicas registradas); el Gobierno de la Provincia de Bueos Aires (20%); la
Municipalidad de San Martin (20%); la Municipalidad de San Miguel (10%); y la Municipalidad de Malvinas
Argentinas (8%)” (PISAC, 2022, 6).

[2] Pagina municipio de La Matanza. Consultado en https://www.lamatanza.gov.ar/imdes

[3] Consejo Directivo del CLAD (2010). "Gestion publica iberoamericana para el siglo XXI. Documento XI
Reunién Ordinaria del Consejo Directivo del CLAD. Santo Domingo.

[4] La informacion sobre las practicas surge de los testimonios y del analisis de informacién documental
extraida de las paginas municipales y de noticias periodisticas durante el 2023.

5. Nuevos interrogantes y lineas de investigacion a futuro
Consignar si la investigacion hizo surgir nuevos interrogantes o si emergieron potenciales lineas de investigacion a desarrollarse
en el futuro a partir de los hallazgos.

Reflexiones finales:

En el proyecto se interrogd respecto a las practicas, iniciativas que se implementaron en la
pandemia y siguen vigentes. De ahi que preguntarse ;en qué medida la crisis de la pandemia
impulso los anticuerpos necesarios para defenderse ante otras crisis que puedan sucederse? lleva
profundizar en ;cual es el margen de maniobra de los municipios considerando las limitaciones
y restricciones que afectan su autonomia? ;Y como se articulan los actores entre si? La
pandemia fue un momento clave para los municipios. Ahi se incorporaron nuevas herramientas
tanto para la gestion interna como en la interaccion con los actores, sujetos de sus acciones|[4].
Grandinetti va a referir al gobierno relacional como uno de los temas que se instalan en la
discusion mas reciente sobre los asuntos municipales, una mirada antropologica del estado que
observa la interacciéon entre actores. En este contexto, se afirma que la pandemia fue un
momento significativo para mejorar y dar continuidad a algunas practicas ya existentes, se
desarrollaron practicas innovadoras para el Estado que en alguna parte acerco al gobierno de
cercania con el ciudadano.

Mencionamos algunas cuestiones de modernizacion/innovacién en la administracion publica
que son indicios para seguir abordando esta tematica. Por ejemplo, en cuanto a la pagina web
municipal, esta ya existia antes de la pandemia si bien su uso como instrumento politico se
intensific6 en este periodo. En mayor o menor medida funciona como carta de presentacion,




oficina de tramites, agenda cultural y en algunos casos ofrecen datos sociodemograficos. Pero
en la actualidad, resaltamos la apertura de canales de informacion sobre ferias, en general sobre
espacios de intercambio de productos en la misma pagina. En cuanto a la informacion que
producen los municipios son interesantes los Observatorios de San Martin y Vicente Lopez, que
tienen un espacio destinado a brindar datos estadisticos a todo aquel que quiera analizarla. No
obstante, la participacién que promueve no llega a ser significativa para cualquier ciudadano.
Por ejemplo, se observan algunos espacios de quejas predeterminados y no es claro el nivel de
respuesta. Y si bien se observan canales de apertura, es cierto que existe una brecha digital que
no solo es generacional, si consideramos que no todos los ciudadanos poseen la capacidad de
manejar estos medios.

Otra de las cuestiones significativas que también nos permiten pensar en nuevas lineas de
investigacion es la transformacion en la estructura municipal que acompaiian las nuevas
politicas y practicas. Por ejemplo, en los municipios del Frente de Todos/Unién por la Patria se
observa una reestructuracion ante el cambio de la ESyS de Desarrollo Social a Produccion en
Nacioén, que entienden como un cambio de paradigma. Particularmente los testimonios de La
Matanza refieren a esta cuestion. Por ejemplo, en la cita del testimonio de un funcionario dice
“Hay un monton de recursos que ingresan al territorio. Pero que en definitiva después no se
vuelven a reinvertir territorialmente van a por la 1dgica de la situacidon del consumo popular
fundamentalmente terminan en si vos medis o miras, el flujo financiero”. Se infiere de esta
afirmacion que las limitaciones no tienen que ver precisamente con el financiamiento sino que
es una cuestion del tipo de proyectos politicos que promueven los partidos politicos. Mientras
que en los municipios de Cambiemos/ Juntos por el Cambio destacamos que las areas de
produccién pasaron a llamarse en los dos municipios estudiados de la misma manera, Educacion
y Producciéon. Entendemos que son dos miradas que suelen estar alineadas, educar para el
trabajo.

Sin pretender ser exhaustivos, en el trabajo se describen dos modelos de municipios que son
analizados como estudios de caso para mostrar algunos resultados que requieren todavia un
mayor analisis. El integral y el emprendedor, el integral reconoce la mirada hacia la otra
economia que pretende integrar a la economia tradicional, pero lo cierto es que ambos estan
atravesados por la mirada de municipio emprendedor. Dice Mazzucato (2019) “que los medios
de comunicacion, empresas y politicos libertarios alimentan la dicotomia entre el sector privado
‘revolucionario” dinamico, innovador y competitivo, y un sector publico ‘entrometido’
indolente, burocratico e inercial”. El mensaje se repite tanto que se constituye en parte del
sentido comun que invade a la sociedad. Por eso, en su defensa al Estado emprendedor,
proactivo que ademas de asumir riesgos esta interconectado y liderando el sistema de actores
resalta la importancia de un ecosistema de innovacion y lo que aporta cada actor al mismo. A lo
largo de la historia el Estado ha financiado y garantizado el sistema privado (a través de
subsidios, reduccion de impuestos, estandares técnicos, etc.) pero no solamente es importante
que sea necesario sino también inclusivo, ;por qué no pensar un Estado que ademas de brindar
practicas de apoyo tenga un rol protagdnico en el entramado socioproductivo e innove en la
relacion con los actores de la sociedad civil? En este proyecto se mostraron algunas practicas
innovadoras, pero todavia alejadas de la integralidad, y es necesario explorar en nuevos
proyectos qué impacto tienen dichas acciones.



Las transformaciones en la estructura municipal acompaian las nuevas practicas. En los
municipios del Frente de Todos/Unidn por la Patria se observa una reestructuracion ante el
cambio de la ESyS de Desarrollo Social a Produccion en Nacién, que entienden como un
cambio de paradigma. Cuestion que abre nuevas lineas para el conocimiento ;qué sucede con la
instalacién de una nueva economia como la llamada economia social y solidaria, como parte de
un proyecto politico que lo considera parte de la produccion y no de desarrollo social? ;Qué
ocurre cuando la politica no institucionaliza dichas practicas?

Vale preguntarse en el panorama que se presenta tras los resultados de las elecciones nacionales
2023, ;coémo gestionan los Municipios del AMBA ante la situacion econdémica financiera?
(Cual es el impacto tras la reduccion del financiamiento en programas nacionales y
provinciales? ;jde qué buenas practicas pueden valerse los municipios en esta coyuntura?
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Pagina Youtube: La Matanza es un polo productivo de alimentos integral, destaca Débora
Giorgi. En https://www.youtube.com/watch?v=AXoNOFnDIZ0

Péagina Youtube: La ronda de negocios ha tenido un gran ¢xito”, celebréo Débora Giorgi en
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Péagina Youtube: Débora Giorgi: “En La Matanza, al afio 2022 lo vamos a recordar por la tasa
de inversion” en https://www.youtube.com/watch?v=b7eiZGIW2Bo

Péagina Youtube: Entrevista a Débora Giorgi, titular de la Secretaria de Produccion de La
Matanza en No Te Duermas en https://www.youtube.com/watch?v=NDmLkGbaKRY
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